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’ Vé Techcombank Business

2]

Ngan hangbién tw
Techcombank Business

Dwa trén nhu cau cla khach hang va béi canh hién nay, Techcombank d& phat trién mot nen tang tét nhét
dé thic day sw twong tac va cho phép khach hang xay dwng va phat trién doanh nghiép ctia minh.

Techcombank Business sé& gilp ban dap &ng dwgc nhirng nhu cau vé ngan hang, tiép can hon ca céac
dich vu ngan hang thdng qua cac quan hé doi tac va nang cao/ cai thién trai nghiém trén tat ca cac kénh.
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’ MUC LUC
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’ Téngquan vé Techcombank Business

S|

Vé&i thiét k& don gian, dé dang st dung, Techcombank Business gitip doanh nghiép giao dich va quan ly tai chinh thuan
tién hon bao gi& hét:

° Menu chirc ndng nam phia bén

trai = ¢ e P .. . e‘.)

Ngudi dung c6 thé nhan vao tai
khodn/giao dich d& xem théng
tin chi tiét

S P DB

o Théng tin chi tiét, man hinh nhap |« Tai khoan
giao dich ndm phia bén phai e e
Thanh tim kiém gidp nguwoi dung | ©
tim, chon & sap xép tai “- « @
khoan/giao dich d& dang e : e °
~ a -
o -
g
o -

Nguwoi tao Iénh c6 thé kiém tra lai thong tin giao dich trwdc khi glri nguwdi duyét. Sau khi glvi, ngwdi tao 1énh van
c6 thé hay giao dich néu can.

Nguwdi duyét co thé duyét 1énh trén web, rdi mé théng bao dwoc glri dén thiét bi di ddng va nhap ma bdo mat dé
xac thuwc giao dich; hodc duyét va xac thuc trwc tiép trén tng dung di déng
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’ Céac trangthéai ctagiao dich, yéu cau trén Techcombank Business

STT Trang thai Giai thich
1 Cho duyét Giao dich cho nguwoi phé duyét duyét
2 Da duyét Giao dich da duwoc nguoi phé duyét duyét
3 Dang xtr ly Giao dich da dwgc duyét va dang dwoc xtr ly béi ngan hang
4 Hoan thanh Giao dich da dwgrc ngan hang xtr ly xong
5 Da hoan tra Giao dich dwoc ngan hang hoan tra dé cap nhat thdng tin
6 D3 tir chéi Giao dich bj ttr chdi b&i nguwdi duyét 1énh hodc ngan hang
7 Da hay Giao dich da bi nguwditao Iénh hay trwdc khi duyét, hoac da gl
yéu cau hdy va dwoc Techcombank duyéténh
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Hwéng dan bao méat cho doanh nghiép

Dé phong tranh cac tht doan Ilra d&o tinh vi nham chiém doat théng tin/tién trong tai khoan ctia doanh nghiép,
Techcombank khuyén cao t&i Quy doanh nghiép nhw sau:

Hanh vi Itra dao phé bién:

+ Gid mao ngudi than/déi tac théng bao ngwdi ding sap dwoc nhan tién, yéu cau khach hang truy cap dwéng link va
cung cp cac thong tin. Vi tin twdng va lam theo huwéng dan, ngwdi ding da méat toan bd sb tién trong tai khoan.

« Gia mao co quan chirc ndng/ngan hang du db, de doa, yéu ciu ngwdi ding cung cap thdng tin hodc chuyén tién dén
tai khoan khac nham phuc vu céng tac diéu tra.

« Gia mao can bd ngan hang Techcombank/ngudi than/déi tac du dd, Itra dao nguwdi ding thwe hién thao tac hay thiét bi
da dang ky va cung cap ma OTP dé kich hoat thiét bi khac cta ké x4u nham chiém doat thiét bi/tai khodn cta ngudi
dung, 13y tién trong tai khoan.

Cach cai datma baomatan toan:

« Khéng st dung ma bao mat la nhirng sé lién quan t&i théng tin c& nhan. (VD: ngay thang ndm sinh, cac sb cubi sé dién
thoai, CCCD,...)

« Khong st dung chudi sé lién k& hoac gibng nhau. (VD: 1111, 1234,..))

« Hay chon dat ma bdo mat la nhirng s ngau nhién.
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’ Hwéng dan bao mat cho khach hang

o Céach cai dat mat khau an toan:

« Khong st dung mat khau la nhirng thdng tin lién quan t&i théng tin ca nhan. (VD: ngay thang ndm sinh, cac sb
cudi s6 dién thoai, CCCD,...)

« Mat khau téi thiéu 8 ky tw gdbm day da céac yéu td: chir hoa, chi¥ thuwerng, sb, ky tw dic biét.

« Hay chon dat mat khau la nhirng chudi ky tw ngau nhién khé doan.

° Cach bao vé dién thoai va théng tin ca nhan:

« Khéng cung cép thdng tin c4 nhan (CCCD, ngay thang nam sinh, sé tai khoan, tén dang nhap, mat khau,...)
trong cac cudc goi la. Ngan hang khéng bao gio yéu cau khach hang cung cip thong tin ca nhan théng qua
dién thoai.

« Khéng cung cdp ma OTP cho bét c(r ai vi day l1a ma sé dwoc st dung cho céc giao dich tai chinh.

« Khéng badm vao cac dweng link la khéng rd nguén gbc dwoc glri qua email, sb dién thoai hay cac kénh lién lac
khéc.

e Phai lam gi khi nghi ng®& hoac phat hién tai khoan caa minh bi 16:

» Truy cap dwong link chinh thirc clia Techcombank Bussiness tai dia chi: https:/business.techcombank.com.vn
hoac (rng dung Techcombank Bussiness Mobile.

« Thuc hién d6i mat khau ngay |ap tirc, tam dirtng moi giao dich va théng bao t&i ngan hang qua dwdng day
néng 1800 6556 ngay sau khi phat hién tai khoan c6 dau hiéu bj &/lira déo.

8| (¢ ] ‘ © VUOT TROI § MOINGAY  TECHCOMBANK €9

Internal Document


https://business.techcombank.com.vn/

’ 1. Xac thwc tai khoan

Pang nhap sir dung hé théng

1.1. Bang nhap lan dau
 SIF IR 1.2. Bang xuét
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’ 1. Xac thwe tai khoan

Truy cap dwdng link https://business.techcombank.com.vn/
Nhap théng tin dang nhap:

» Tén dang nhap do doanh nghiép da dang ki v&i ngan hang.

« Mat khdu dwoc gri qua tin nhadn dén sb dién thoai da dang ki.

Chon Pang nhap dé tiép tuc

TecHcomsank €9 B wugda
- y T
J

Pang nhap Techcombank Business

Tén dang nhap
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1. Xac thwc tai khoan
1.1. Dang nhap lan dau (Tiép theo)

Sau khi d&ng nhap lan dau, vui long

cap nhat mat khdu dé& dadm bao an

toan:

« Nhap mat khdu méi vao 6 Mat
khau.

« XAc nhan mat khau vao 6 Xac nhan
mat khau.

Dam bdo 2 mat khau trung khdp va

dung theo hwéng dan trén man hinh.

Nhan Tiép tuc

Nhap ma xac thuc dwoc gii toi sb
dién thoai va chon Tiép tuc

<

Chao mirng dén véi Techcombank Business.

© oo mitindama

Vil lang e nhidt min ki, Quy khdeh 5@ s dung mit Khies mds 9t dieg nhip Tnin Techeombisek Busines

Mot khawu may M3t khau mex cn dam bdo coc téy ofy sau
......... @ I nhie 8 &y 1y
Boo gom chul thuting, o hoa, 30 va ky 1y dic bt Infcacky y **
¥ac nhin midt khau
Khac vol Tén divg nbon
......... @

Khong bao gom cdu Gach va chal 6o d

<

Xac nhan ma xac thuc OTP

[ N " [ R e

Tin nhdet SARS WS mib aie thic im 6 iy 1y B s guil din 28 dhdo hon **** *** D00, Vi long nishp mi aive The o xic nhin mirt ki Nay diy

Ahong obvil 50 hdn thow cia Quy Khach, vus long Wn né Tang Al o8 duoe h wa

Nhiip OTP

A i thye sl ht han tiong 1 4

Quay
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1. Xac thwc tai khoan
1.2. Cai dat (rng dung di ddng va dang xuét

Cai dat wng dung Techcombank <>
Business Mobile theo hwéng dan trén

x Tai Ung dung di déng Techcombank Business Mobile
man hinh hién thi.

@ e CYr— © ruimgagnding
Ngwdi dung can tai ng dung di dong
dé xac thwc giao dich. Hon nira, ngudi
dung ciing cé thé dé dang thwc hién

giao dich, truy van théng tin, nhan :'fl:‘érnphéduyétglao
A . n o ic

thdng bao, v.v. trén trng dung moi luc, P duyit gecidich an oé vé bla s

. . Vol Ung ayng Techoombark Busress
Moi No'i. Mobie

Chon Tiép tuc dé& bat dau sl dung
Techcombank Business

Dang xuat bang cach nhan vao hd so

N o X 21653814_maker...
va chon Ding xuét g

VN W 2F

Q

Lwu y: Tai khoan sé tw dong dang B crvrumvuross
xuét sau 10 phut khéng hoat dong. g

Tai khoan
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’ 2. Nguwoi dung tw phuc vu

Trai nghiémtién ich trwc tuyén ma khéng can téi ngan
hang

>, 2.1. Dbi mat khau

2.2. M& khoa tén dang nhap

2.3. Hay dang ky thiét bi
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2. Ngwéidung tw phucvu

2.1. B6i mat khau

0 . SR Détmitkhsy
Chon HG sor cua toi 2 Daqg = e s éonhamgiao dich
nhap Va Béo mét 9 ‘Déi ) aaws om o 8 M3k e e Xin vul lbng duyét giao dich trén dién thoai Quy khach da ding ky. X
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mat khau TN SRR
OPPOF11 5
B i bl g ) corocenan ®
B v Sp————
R R 2L a A Q e ML
Nhap mat khau hién tai, mat B i ' pov e
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’ 2. Ngwéi dung tw phuc vu

2.2. M& khoatén dang nhap

a Chon Mé& khoa tén dang
nhap trén man hinh dang
nhap.

a Dién day da cac théng tin
dwoc yéu cau réi chon Thwc
hién
Nhap ma OTP dwoc glri dén
s6 dién thoai dé hoan tat m&
khoa tén dang nhap

Lwuy:
Nguwoi dung c6 thé mé khéa tbi da
3 lan mét ngay.

& Guay lai man hick Dang nhdp

MG¢ khoa tén dang nhap

Vi g o LM Usdegg B Quy hbsseh b rislin duse mid sac s OT9 @6 md kxdm S dirg rhds:
Ton diing nhap

COCD/CMND/SS b chidu

$6 di dbeg

Ma =5 Doanh nghiép
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2. Ngwéidung tw phucvu
2.3. Hiy dang ky thiét bi
G Chon H6 so cua ti > Pang nhap & Bao mat

e Chon biéu twong X6a [1] va chon X6a thiét bi trén man hinh hién ra.
Mét thdng bao sé dwoc glri t&i (rng dung di dong.

R 2 ~ N A £ S A SR z a3 .
Nhan Xac nhan va nhap méa bao mat dé xac thwc xoa thiét bi. Xéc nhan x6a thiét bi
= Quy khach chac chan muon xoa thiét bi nay
s 2 5 " OPPOFT1
153 Crurlo st swod HoO so cua toi OPPO ‘CPHIATT!
E Ti Aang P i
E] Pt e bud s Dang nhap A Bso man L At thong bao
- —
300 O oo 18
o Crun s asic ol
DI mat khau
(5 Do by bhodn vy
& Woin Mt hiu Thay dbs
6 Musndyy
B Na s
&) Bio bt
Théng tin thiét bi
B Oorh sch iy urg —  OPPOFT
- B oo O:
@ Hine
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’ 3. Trang tong quan

- Quan ly tai chinh v&i biéu db trwe quan, chinh xac

- Truy cap cac tién ich nhanh chong & tién lgi
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’ 3. Trang téng quan

18 |

Trén trang tdng quan, ngwdi ding cé thé thao tac:

Xem tébng quan vé& cac tai
khodn thanh toan va tién givi

Truy van céc giao dich chd
phé duyét

Chuyén tién nhanh dén
ngwoi thu hwdng da luu

Tai hwéng dan s dung ngan
hang sb

Truy véan ty gia hdi doai

Internal Document
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’ 4. Tai khoan

Quan ly tt ca cac tai khoan ctia doanh nghiép.

4.1. Tém tit vé tai khoan

> TR N

4.2. Quan ly tai khoan
4.3. Chi tiét tai khoan
4.4. Tai sé phu

4.5. Tai gidy béo ng, bao co
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’ 4. Tai khoan
4.1. Tomtat vé tai khoan
Nguwdi ding c6 thé xem danh séch tai khodn thanh toan va tai toan khoan vén dwa theo phan quyén.
Tim kiém tai khoan: Nhap vao 6 Tim kiém céc tiéu chi sau:
+ Tén, s6 tai khoan
* Loai tai khoan
+ Loai tién

« S6 dw hién tai
+ S6 dw kha dung

< ¥ - n

®

Tai khoan

an

A

] [EP—— -
g -
» L
a@n & n [T
- Or- -
@ 2
e oF 1 e e
W B..;..,w..
B [Rra———— -
52 o
- ) a e
. e PR —,
R B D 4 AT
(-
” A VY 0 S
WD ST T LG e s e I S
Yy "™
L e T —
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’ 4. Tai khoan

4.1. TémMtat vé tai khoan (tiép theo)
Sap xép danh sach tai khoan: Nhan vao tén mét trong céc cot sau dé sap xép danh séch tai khoan theo tha tu:
+ Tén, Sb tai khoan
* Loai tai khoan
+ Loai tién
« S6 dw hién tai
+ Sbé dw kha dung

© grow Tao 1énh

®
=W Tai khoan
;| »
o € =
: . [EP— -
e ) CAD - SaDe il
by (8]

e B e e
W e - e
& - 8 =
o o ° D RN -
B~ u " -
e 2
e = (SO,
< o

A [EY AT W

y WD e - ST =

VRO BITY w0AM I M TSI
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’ 4. Tai khoan
4.1. Témtat vé tai khoan (tiép theo)

Cac thao tac nhanh trén trang:

G Tao giao dich: o

. e Thi khodn
Chon biéu twgng mii tén @

]

]

e Thém tai khoan yéu thich:

-]
eua.
§

2 1} f \
1 1 £ : ] i
g i ! ¢ 1
i L B
| : ¥ |
: L] . £ L s s
i

Chon biéu twong ngdi sao -

bén trai tai khodn ¥ -
s
o - R
L , , ’ u —— -
e Cac thao tac khac: - ——
Xem chi tiét tai khoan e —

Xem giao dich

Xem s6 phu
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4. Tai khoan

4.2. Quanly tai khoan

Q Xem tai khoan yéu thich:

Céac tai khoan yéu thich sé
dwoc sap xép trén cung.

e Thém tai khoan yéu thich:

Chon biéu twong ngbi sao
bén trai tai khoan dé thém.

e Bo chon tai khoan yéu
thich:
Nhan biéu twong ngdi sao
t6 dam & tai khoan yéu
thich dé bd chon

B B

o

_5(."[

] | ! ! ] |
|
i

Tai khoan Q

D nsct Yoo waeh (1)

i
1
i
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® 4 maikhoan
4.3. Chi tiét tai khoan

BAm vao tai khodn hodc chon xem chi tiét tai khodn dé xem chi tiét tai khoan:

. . '~ Taolénh
0 Giao dich i
: |
© 6 0 0O -

-
[®]
Y
—+
o
=
=2
o
Qv
=)
[} "
g
0@

!

) £ &
HEN

i

P e e -

3 A
[

080000000 f
3 59 7% 3§

e S6 dw kha dung
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’ 4. Tai khoan

4.3. Chi tiét tai khoan (Tiép theo)

Théng tin tai khoan:
Théng tin hién thi cda tai khoan
bao goém:
« Théng tin Téng quan
» Tén tai khoan
= S6 tai khoan
» Loai tai khoan
» Loai tién té cla tai
khoan
+ Théng tin sé dw

= S6 dw kha dung

» S6 dw hién tai

= S6 dw dau ngay

= S tién phong tda
* Han murc thiu chi

> B

e EOE It

= 3

@ e

Thang tin Tong quan

o L Wiy Lo L0 Afwaim

56 1% Mon Low

Théng tin s6 du

SO0k Seng 3800 b 1

o gy e ke g 12a

i Fudas i

-~

Tao Iénh
il

CAD 8358443

Eo T

Chon biéu twong in & goc trén bén phai man hinh dé in théng tin tai khodn (néu can)
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’ 4. Tai khoan

4.3. Chi tiét tai khoan (Tiép theo)

Giao dich: = —
= € A
Xem va tim kiém giao dich Tao lénh
theo céc tiéu chi: i i ik ,
A Chi tiét tai khoan
« Ngay hiéu lwc, Ngay giao X Y “w
den A . Ee I
« Tén, SO tai khoan nguoi 2l
thu hudng ej o =y
 Tén ngéan hang thu hudng Ve ) (e
+ Ma giao dich, Dién giai ! e - — - e s
. Sbtién e g T ———

Xuét danh séch giao dich cta
tai khoan tuy chon dwéi dang P
CSV (néu can)

Lwu y: Phi/VAT, sé dw khoéng dwoc str dung dé tim giao dich.
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’ 4. Tai khoan

4.3. Chi tiét tai khoan (Tiép theo)

Giao dich - Loc: =% ® e ® 00nn
Chon Loc @& loc giao dich theo | =~ S oy |
cac tiéu chf: 7 WS Chi tiét tai khoan ' il
* Loai giao dich A CAD 5454443
OB . . T e Tnms
+ Sotién giao dich O
. A . [CREST = [ Laom ar wlt = e i B
* Ngay giao dich PN —
@ D
I =
Lwu y: Ngay giao djch can tim | s+~ Lo gon s Dot
Q . B 1y Thizs ot
trong vong 13 thang gan nhat. Rwer e (-
Qe e B e 2
n.‘.‘.‘.v.;, .‘“—.“ Wiy

Giao dich — Xem chi tiét:

Chon béat ki giao dich nao trong danh séach dé
xem chi tiét:

* Tén tai khoan

«  S6 tai khoan

* Tén ngan hang

«  Sétham chiéu

«  No&i dung dién giai
Thém ghi chd cho giao dich va chinh sira/x6a
ghi cht sau d6 (néu can)
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4. Tai khoan
4.4. Taisb6 phu

G Chon tai khoan mudn tai sé phu

a Chon S6 phu

e Tai xubng sé phu cla thang can xem

Lwuy:

« S6 phu duwoc xuét theo khodng thoi gian ttr ngay
dau tién dén ngay cubi cung cda 1 thang, va duwoc
cap nhét vao ngay lam viéc thir 2 cda thang ké tiép

« Nguwoi dung c6 thé tai s6 phu cia 13 thang gén nhat

€~ Quay lai Taikhoan
Chi tiét tai khoan

VND--AVIVHCEQAEZM

Giao dich Lich stf s6 du So phu Thong tin tai khoan Quaén ly thé

o
VND 1,000,000,300,020

2 ©

Khéng tim thay so phu

Khong hién thi duge sb phu cho tai khoan nay
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4. Tai khoan

Tao Iénh

4.5. Taigidy bao ng, bao co

G Chon Tai khoan va chon chi tiét tai khoan can in gidy béo no, béo c6
e Chon 1 hodc nhiéu giao dich can in gidy b&o ng, bao c6

e Chon Tai gidy béo ne, béo cé

= 35880243
= ¢ P o = 52200
&+ . »
Sng guan »
Chi tiét tai khoan “
TALNMOAN l ’
B b VND—AVIVHCEGAEZM G
R VND 510,140,047
B Qudn 1 Invd
O Téo g bk T YR
-
CIEIVEN KMOAN B TR TOAN QI
= by el Giao dich Lich s 50 O SHpw Thang tin tal Knodn Qo iy the b
B Cwpdn sroao mes 0
Bd o L] .
B YTy 0 Q  Timy L v Loc ) ( Xudtea >
[E] 1ot tan ros an
N = y Ngayhdulye = Tén A gloo ey
@ o deh ngo 0 -] oo il o npan hang hoh Souén  Phie VAT 560 ol
e Cwapdn 1 quio ¥
a A NOUYEN VAN DEV UND1 1001 NGUYEN VAN .
oL RN DEV VNDY tEoCoMENK | o0 0005503860 ‘ : 510,341,047
CRETIT & PIANCIAL SEIVICEN /02020 Py e al o
BB L Apmcaters BT e e o
& woio v
Tiit < 17200 gaso den duge chon Lyl ang niy Té gidy bso ngjcd e
Q ™™ &g
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5. Quan ly thé

Md&/khoa thé ghi ng, quan ly chi tiéu va kich
hoat/tit thanh toan truc tuyén

5.1. Kich hoat thé
> SR PN 5.2. Chi tiét thé
5.3. Kh6a/M& khoa thé

5.4. Kich hoat/T4t thanh toan truc tuyén

5.5. Quan ly yéu cau
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5. Quan ly thé

5.1. Kich hoatthé

Chon Quan Iy thé, chon Thé ghi no, réi chon thé mudn kich hoat

Sau d6 lam theo hwéng dan cac bwédce kich hoat thé trén man hinh

L}
¢

Wi
IR Iaitnae
| B3 oumyie |

Quanly the

O Tibr it 00 ¥ e

{0 Ghe 3 T 100N
o Chuagdn M
[ = QR E)
B 14 oy meo s
=3 ™ot 100 tot oy
®) Goachngos e

B Crwin e sic

Dtrgg vy bhwaar say
@ e v

£ Twthdg

B Y e

@m; wn

The gt no ouinl yeuch @

The ghi ng

e €3
LA AR

cane

NOUYER TOM THanG
AT

Chnrw bk b

ricennee €3 Noesmase €3
4021 4021
Stue S6nn
“ans R
22546 1763
WU T A TRANG WERYEN TN DU
wvisa

Tao Iénh
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5. Quan ly thé

5.2 Chi tiét thé

Dé xem chi tiét thé, ngwdi duing chon Quén ly thé trong danh muc bén trai man hinh = chon Thé ghi no & chon
thé muén xem théng tin

= € o Lis KMV Nam
a Chon Quan |y thé, chon Thé s Tao Ignh
ghi no rdi chon Lich str giao PR
. e Chi tiét thé ghing
dich B e
" o
. m“"noz' ' m
e Chon Loc dé loc giao dich o g
8w VU THIMA TRANG Turs thn o wi thén
theo: i nom — :
- Sé tién (tww/dén) o — o o
z Bt o o e e
* Ngay giao dich (tw/den) e S 2
R e @ Cusxment s s S
&) e

e Chon Thwc hién dé& ap dung bd
loc

i 3
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’ 5. Quan ly thé
5.3. Khéa/M& khdathé

Dé khoa thé, chon Quan ly thé, chon Thé ghi no réi chon thé mubn khoa.

Sau d6 nhan chon Khoa thé. Khi man hinh hién thi thdng béo xac nhan, chon Xac nhan dé thwc hién, hodc Hay bé
dé tir chdi

Lwru y: Tinh ndng khoa thé sé ngay I4p tire dwoc ap dung ma khong cén phéi qua buéce phé duyét

Tao Iénh Stlm

= €
o= © Cumy b Guan iy the
as Chi tiét thé ghing
=
o

B ¢
= O 56w
& e
8w VU THEHA TRANG Turwd thén Do wd thén
- WHELOUCIIO JAY
= =
8= T gy Dén npiy
Qo 2,000.800,000 = =
e ( wiyba |
&= @ U R
[~ Lich sir giao dich
:w, © Cudxmeh dn o gtn ) [ Nolang s
3 o
@
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’ 5. Quan ly thé
5.3. Khéa/M& khoa thé (Tiép theo)

Dé m& khoa thé, chon Quan |y =
thé, chon Thé ghi no rdi chon
thé muén mé khoa.

Tao Iénh

& G e Gy 2

[

Chi tiét thé ghing

cn

Sau d6 nhan chon Mé& khoa .
thé. Khi man hinh hién thi et L.

. , . R . i Lich sif giao dich
thong b&o xac nhan, chon Xac > e e s o
nhan dé thwc hién, hoac Huy = :
bé dé tir choi. o
Néu xac nhan, sé co thdng bao oh
yéu cau dwoc gvi di chd phé ar
Bl

duyét.

a

8

Lwu y: Chi c6 ngwdi ding véi vai trd duyét Iénh méi c6 thé duyét yéu cau mé khda thé. Tham khdo muc 3.6. Quan ly
y&u c4u dé xem chi tiét thao tac.
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’ 5. Quan ly thé

5.4. Kich hoat/T &t thanh toan trwc tuyén

Dé tat thanh toan trwc tuyén, chon Quan ly thé, chon Thé ghi no' va chon thé muén tat thanh toan

0 Chon Cai dit thanh toan

. = o
trwc tuyen

Tao Iénh

®

G ey

"

Chi tiét thé ghing

e Chon Tat thanh toan trwc
_“auu Tind ndeg (Nart Lodn B trpén &) AATC Kich hegt

tuyén Sopeny s e

L+

Khi man hinh hién thj théng
bdo xac nhéan, chon Xac
nhan dé thuc hién, hoac Huy
bo dé ttr chdi

e moaAa ]

P Den

Lwu y: Tinh ndng tat thanh toan
trire tuyén sé ngay lap tirc dwoc ap
dung ma khdng cén phai qua buwéc
phé duyét

(3]
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’ 5. Quan |y thé
5.4. Kich hoat/T 4t thanh toan trwc tuyén (Tiép theo)

Dé kich hoat thanh toan tric tuyén, chon Quan Iy thé, chon Thé ghi no rdi chon thé mudn kich hoat

0 Chon Cai dat thanh toan ¥ 0 - Tao Iénh
trwc tuyén G i

®

B

Chi tiét thé ghing

(i ]

¢

e Chon Kich hoat

Khi man hinh hién thj théng
bdo xac nhan, chon Xac
nhan dé thwc hién, hodc Hay
bd dé tr chéi.

—
4021 Tinks rebng thanh todn s tuphn @ L
Ghee

eaomoaa

Néu xac nhan, sé& co thong
béo yéu cau dwoc glri di che
phé duyét

P Do
o

Lwu y: Chi cé ngwdi dung véi vai trd duyét 1énh méi c6 thé duyét yéu céu kich hoat thanh toan trurc tuyén. Tham khéo
muc 3.6. Quan ly yéu c4u dé xem chi tiét thao tac.
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’ 5. Quan ly thé

5.5 Quan ly yéu cau

Dé duyét yéu cadu mé khoa thé hodc kich hoat thanh toén trwc tuyén, chon Quan |y thé, chon Quan |y yéu cau réi chon
cac giao dich dang trong trang thai Cho duyét

o Kiém tra thdng tin giao dich. & P—
Chon Phé duyét va nhap ma
bdo mat trén thiét bi di dong it
dé duyét yéu cau

e Ho&c chon Tir choéi va nhap
ly do ttr chdi (néu co)

@n| OFDeB: ©OI MO B oIn ®
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¥ 6. Tién guicoky han

Truy van, mé va tat toan trwdc han cac hop dong
tien gri trwc tuyén

5? 6.1. Truy van

6.2. Khoi tao

6.3. Quan ly yéu cau

W 6.4. Tt toan trwde ky han

6.5. Duyét tién glri c6 ky han
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’ 6. Tidn gvi c6 ky han

6.1. Truy van

39 |

Chon Tién gwvi co ki han va
chon Tién gi dang hiéu

lwe

Tim kiém céc khoan tién gl

theo tiéu chi:

S6 hop dong tién gl
Sé tién gbc

Loai tién té

Ky han

L& suat

Ngay dao han

Hodc chon Loc dé loc khodn

tién glri theo tiéu chi:

Ki han

Kénh mé&

Sé tién gbe (ttr/dén)
Loai tién té

Ngay dao han (tww/dén)

Chon Ap dung dé bét dau loc

cFPEe 8

<«

ea

Tién guri c6 ki han

VUGT TROI @ MOI NGAY
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’ 6. Tién givi c6 ky han

6.1. Truy van (Tiép theo)

Chon mét khodn tién gt c6 ky han = . . Taolénh
bat ky dé truy van thong tin chi tiét & TR

ctia khoan tién gt do: o Chi tiét tién g

« Sbtién gbc 5 o vl
« Ky han s

. L suét Mvies s Sl S
« L&i tam tinh R —

« L&i cudi ky tam tinh e, e ot e

« Kénh mé& et ey -y -

S (Nagw i e a s aave: e

* Ngay dao han
* Phwong thirc dao han
+ Nbi dung dién giai

-}

Chon Tai gidy xac nhan tién guvi
dé tai tép (néu can)
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6. Tien gtri c6 ky han

6.2. Kh&itao

Q Chon Tién gwi c6 ky han roi © & Wy Taolénh
chon Tao m&i tién guri 0w S
R e Tao mdi tién guri
>
a Chon tai khoan trich no it a ot batargeln E
n. 3 N e g e Sl M e °
X g2 4 > . o 19 - 12
e Chon so tien muodn gwi -
6 o -~ Y 20 Oy T W
o
o
~ > N O (e by
° Chon ki han cho khoan tién pisie - <
g G-

Hé théng sé tw dong hién thi
|ai suét twong rng véi ki han ey
va tinh 1ai dao han

e Chon Tiép tuc
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6. T

ién glri c6 ky han

6.2. Kh&itao (Tiép theo)

Chon Phwong thirc dao han

Chon tai khodn nhan tién tai thoi
diém dao han

Chon Tiép tuc

Thém mo ta cho khoan tién
glri co6 ky han (néu can)

Kiém tra lai théng tin rdi chon
Thuwec hién dé& hoan thanh.

G -

Tao mdi tién guri

sy mha e 11 (MR
Chm by e i b
W O O ¥8 W g by e e

Ty TR b N 1R ey

A O g by e et

g g e b b P i b e i e s e g

@ P b o0 e gl v M

) 6500 4 W o e T RATEE 85 61 g v e M TTE Wi 18 O,

B

D OO0 TR WIR NTIRENE e 1001 TR W

0 WO AR 00 Y
— el

Tao mai tién guri

XA AN UG B0
e e o e e,

D WAL

VIS Y T S A TR 1 Ve A 1 0 W 1PN TR TR LS TRENS V. 1901 TE 19T

3 e e "o
O SLNS ~a-
Ly b s iy
notm

Ny 0 Mw g P e vy

" 1 e

e e A T Lty Y Counm——

W m—T b
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’ 6. Tién givi c6 ky han

6.3. Duyéttién gvi c6 ky han

Chon Tién gtri c6 ky han réi chon Yéu cau dang cho

a Kiém tra théng tin giao dich.
Chon Phé duyét va xac thyc
bang ma bdo mat trén thiét bj
di dong dé duyét yéu cau

Hodc chon Tir chéi va nhap
ly do tr chéi (néu can)

Lwuy:

©

S Chamy v o Sy g

Chi tiét yéu cau

WA i T gt

Tt M g -

VD 2 S 000

VMO I000-TH TUODMATIN0N VWD W01 TR 110

Duyét Iénh

« Nguwoiding cé thé truy vén nhanh giao dich can duyét trong phén Yéu céu cho duyét ttr man hinh Téng quan

« L&i suét ap dung cho hop déng tién gtri dwoc xéac dinh khi nguoi duyét Iénh xac thue yéu cau

- o A ©

Internal Document
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cau dang che réi chon khoan tién
glri can hay

° Chon Tién gtvi c6 ky han, chon Yéu
e Chon Huy yéu cau

T man hinh truy van, chon khodn tién guvi
can tat toan trwdc han

e Chon Tét toan

° Khi thdng b&o xac nhan hién thj trén
man hinh, chon Giir lai néu muén hay
lénh hodc chon Tat toan dé hoan tat.

TAat todn tién guri true tuyén

Quy khadch €0 thé mat 56 tén 15 15 378,370 néy t8t todn trudc han Quy khach

chiac chan mudn thye hién? °
4 7. N
( Tattodn ) Gitr gl
\

©

> am
Q !
§,
b
-

SO
B ik bt O i ser e
() WL 330 1R HITA ST 15 WO 001 TR 1N
]
| -—- ~
| o .
Ll e ey
O 00y b P ko b P T e
t L
[ P
B
on [N
7 Dagets aqe A
) e
W
©
®
* OmwThg
AR AP T
= Chi tiét tien guri
-
o Thagu -
Blthabibnasd | ey pdn
-
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o
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6.4. Quan ly yéu ciu va tat toan (tiép theo)

<«
AN, L Tao Iénh
»w
e Kiém tra thong tin giao dich oot Tét toan Tién g ’
va déi tai khoan ghi c6 (néu i eoR—
can) bang cach chon Thay - i
R - N\ = > . PRSP c
doi tai khoan o e 1 0 e .
6 oty e e

e Chon tai khoadn nhan tién gbc e e

~: N oA o pe————
& lai va chon Tiep tuc p I n
s A - G )

a Chon Thwc hién @ nyee

Gy T

2 e Tat toan Tién guri ’
- ow
O W ur Thiry 651 Wding tn
T wwoan np e
Q

Tt . gt s by

T M e i

D200 T, St 200 SRS - 9001 -1 1ADLS
we e by o - WO VARG DG ¢

4 iwbe gt
I OO 25,000,007
8 e o 0t (M s AN g ) B M P L b
p “on

D

@ L (GRED
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’ 7. Khoan vay

Theo dbi cac khoan vay ngan han/trung-dai
han/thau chi

7.1. Téng quan tai san no
> ? 7.2. Danh sach céc khoan vay
7.3. Chi tiét khoan vay

7.4. Yéu cau thanh toan khoan vay

W 7.5. Phé duyét yéu cau thanh toan

7.6. Lich strthanh toan khoan vay truc tuyén
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7. Khoan vay

7.1. Téng quan tai san no
0 Chon Téng quan

e Tai phan Tom tat, chon
thanh Téng quan tai san no

e Man hinh s& hién thi danh
sach 4 nhém tai san no kém
biéu d6, bao gébm:

« Khoan vay ngan han

» Khoan vay trung-dai han
« Théu chi

» Khoan vay khac

Nh&4n chon tirng nhém dé
xem chi tiét danh sach céac
khoan vay.

9

(3| BN -

SN N

DS LeD
F 2 4 T

-]

Tong quan
Co (®)

VND 1,223,307,616,642

Yo o cha duyee (53
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’ 7. Khoan vay

7.2. Danh sach cac khoan vay

Ngoai cach nhan chon tirng nhém tai san no tai man hinh Trang tbng quan, ngu®i dung cling c6 thé:

o Chon Khoan vay

- “ ™" Taolénh

iy © o

+ M4 khoan vay hoac S6 khé S MANSSIDER ] RN v
we o :

« Loai tién L

+ Sb dw no hién tai (tw/dén)

- Ngay bt dAu (tw/dén) o — - @ -- = - i

* Ngay dao han (ttr/déen) = ' -

®

o Chon Loc va loc thdng tin
theo cac tiéu chi:

>0 aR

Ty bt b Gy gy ke b T gy e Db ey S by

o Chon Xuat b&o cao dé tai
danh sach cac khoan vay
dwéi dinh dang tép PDF néu
can

Q Chon khoadn vay bat ky dé
xem chi tiét khoan vay do
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’ 7. Khoan vay
7.3. Chi tiét khoan vay

49 |

Chon mét khodn vay bét ky t& man hinh

Nh&n mii tén xubng dé& chon
cac khoan vay khac tr danh
séch

Theo ddi théng tin ky tra ng
sap t¢i gan nhét tai muc Ky
tra no’ dw kién tiép theo

Xem lich si¢ cac ky tra no
trwdc tai muc Lich str khoan
vay, bao gdm:

* Ngay

+ Nb&i dung dién giai
« S tién thanh toan
* Dwno hién tai

Danh sach khoan vay, tab Théng tin thanh toan

<

o Cham 1 o

Chi tiét khoan vay

Internal Document
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7. Khoan vay

7.3. Chi tiét khoan vay (tiép theo)

° Chon Xuat bao cao dé tai 2 . .. Taolenh
thdng tin thanh toan dudi . 0
dang tép nén, bao gom ’2 tép e Coltiitibodavey ;
PDF: Lich trd ng va SO phu e o o
khoan vay I

e Chon Xem lich tra no dé = ~_ e
xem day da théng tin cac ky |
no phai tra Lich tra ng Q )X

e Sau khi chon Lich tra no, Ngay Téng thanh toan Thanh toan géc Thanh toén I3 Du ng con lai
man hinh sé hién thi déy da 09/04/2020 -50,000,000 -50,000,000 0 USD -50,000,000
thdng tin thanh toan khoan 09/05/2020 205,479.45 0 205,479.45 USD -50,000,000
vay. 09/06/2020 212,328.77 0 212,32877 USD -50,000,000
+ Ngay 09/07/2020 205,479.45 0 205,479.45 USD -50,000,000
. Téng thanh toan 10/08/2020 219,178.08 0 219,178.08 USD -50,000,000
* Thanh toan géc 09/09/2020 205,479.45 0 205,479.45 USD -50,000,000
* Thanh toan lai 09/10/2020 205,479.45 0 205,479.45 USD -50,000,000
* Dwno con lai 09/11/2020 212,328.77 0 212,32877 USD -50,000,000

09/12/2020 205,479.45 0 205,479.45 USD -50,000,000
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’ 7. Khoan vay

7.3. Chi tiét khoan vay (tiép theo)
R Khoan vay

iy A

a Cac khoan vay qua han sé duwoc g aniy

théng bao tai cot Ghi chi. Nhén -

vao khoan vay dé hoac chon oAy

Xem chi tiét d& xem théng tin S .

chi tiét. S (T3 (F s a-

DPéi v&i cac khoan vay qua han,

vui long t&éi quay giao dich
> ~ - -~ >
Techcombank dé& duoc hd tro. Chi tiét khoan vay (&M
LA
LD000O1 Lai sust Dunghiéntai
SGPODOOV000002 3% VND 300,000,000 :
Khoan thanh toan Théng tin khoan vay

Ki thanh toan tiép theo Lich tr g

30/07/2022
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7. Khoan vay

7.4. Yéu cau thanh toan khoan vay

a Chon Khoan vay

B

Khoan vay

@

@ Chon Thanh toan khoan vay va
chon khoan vay can thanh toan (*)

o®pea
1

@ Ho&c chon khodn vay can thanh
toan trong danh sach, nhdp chudt
phai va chon Thanh toan

- M khas
o o emited Losl n Dungtioss LSl
83 vl ek

N

® 85
B

e Nhap Sé tién géc thanh toan, chon

54 thin goc thanh toan
phwong thiec thanh toan 1ai va bAoA e
tai khoan thu phi phu hgp. Chon pmmm e o S [ —— .
e (2 . A . . 1 Quy doanh nghiép mudn thanh 1odn &7 @) ! S8 tide I thanh tosn
Tiep tuc, kiém tra lai thdng tin va '@ Thanhtosn ngay Tharn o gy |

glri yéu cau cho nguoi duyét.

Tl khodn th piy

(*) Céc khoan vay chwa hé tro' thanh toan online:

= VND-TKTT-Cty TNHH Ol

+ Khoan vay c6 ma SP la 110209 (Bao thanh

toan qudc té bén mua hang), 110406 (Cho vay e

wu dai xuét khau), 110305 (Cho vay VND Wi Phi trdng s han
I sudt ngoai té), 220603 (LC trd cham),
110403 (Vay sau XK )

» Khoan vay dang cé giao dich ch& xr Iy
+ Khoan vay da qua han.
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’ 7. Khoan vay

7.5. Phé duyétyéu cau thanh toan

Sau khi giao dich dwoc tao thanh cong, mét thdng béo sé dwoc gl t&i ngudi duyét 1énh dé xac thuc.

Nguwoi duyét Iénh chon Phé duyét va xac thwe duyét giao dich trén wrng dung di dong. Doanh nghiép c6 2 nguwdi duyét
lénh can thwe hién duyét 1énh trong cing mét ngay.

o ave N
s « Xae nhdn glao dich
Théng tin thanh todn Khodn vy 3 o
< "
1DOCCO
VND 300,000,000 : ’ Xin vui long
nhap ma bao mat
Théng tn gias dich dé xdc nhan giao dich
Ki&m tra va xdc nhan P et ke i
(] D S00,008 800.00 o AND QA0 000 i
P, T4 Wt P Y > 1 —
VAD-TETY Ory TR O VND-TETT Oy TR O A I\
1 LooooO 1 @_ ________________
SOPO(
WND 22 CCO,000 WND 320 00
WO N
1 2 3
et R TR R - 8 4 5 6
Lich wk duptt 1 1
P D 7 8 9
S N — (R 7
Phé duyét giao djch trén web Xac thuee giao dich trén di dong
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’ 7. Khoan vay

7.6. Lich st thanh to4n khodn vay truc tuyén

54 |

Chon Khoan vay réi chon Lich
str thanh toan khoan vay truwc
tuyén

Loc khoan vay theo ma khoan
vay/s6 khé wéc hodc chon Toan
b6 khoan thanh toan/Khoan thanh
toan cla t6i dé theo dbi trang thai
khoan vay.

Giao dich & trang thai Cho duyeét
c6 thé dwoc hiy bang cach chon
giao dich réi chon Hay yéu cau.
Yéu ciu sé duwoc gl téi nguodi
duyét Iénh.

oa

i

BOHE

'{TE‘-Q?:‘ .ul‘

Internal Document

Khoan vay

T ch ki vy

YV 1
WaSrounsey . N T T
(Neor =) (Lol rgl
I
Weoseot 00 otolommn
DSt 000 gtoven
Lot aues
SADOomoun L A
Thong tin thanh todn khoan vay
LOO020Y
Thing tie giso dich
(=] VIND 200,000, 000.00 (=} UND DO0,.000,000
T kb gt T et thas el
VRO TRTT Oty T Ola YND THT Y Coy TRt Ol
VND 52,000,000 VND 350,000
Lich sir duyét
} DhOzhé dugtt

A
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8. Chuyén tién

Giao dich chuyén tién trong va ngoai hé thdng

Techcombank

> 8.1. Chuyén tién cung chu tai khoan

8.2. Chuyén tién t&i ngwoi thu hwéng da lwu
8.3. Chuyén tién t&i nguwoi thu hwdng méi
8.4. Quan ly giao dich

8.5. Duyét giao dich

8.6. Tra soat
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8. Chuyén tién

8.1. Chuyén tién cuing chi tai khoan

Chon Chuyén khoan réi chon Giao dich mé&i

07‘6 e
e Chuyén khoan
& Tuhow
B Qur 1w =
O TE RN
Nty | - Toemy Fut
iV ‘
AN 172 ) ‘o-
D Ty docn
1 S
=] Traet man bk
) Gae st =ase
- R0 R,
baaa e Pa—
B Oorghd e
ENL R,
) e
8 Mimary o 2 Neve
B wor
Seoary
@ b
Aoy A O 4G
B Cersr outunyg e
B s msze
Doien cenzimazt .
®I\J|U
St R,

VG001 T 1MITHAITI00S

VISR T TR TS

VL MO TR TR G Y- 1001 T

VNG F0UN-TK TR TS YO 100415 UTat

A0 T TITONSS NS VO 004 e Wt NANEHN

PRI TS YIO- 1000 T

W

VO TOCD

s 01 Al

o T [ sBiert Comye ]

VN R DR

PRI AT S WD 004 e Wt NN MO K

LA NGO (K

TRAJ0ARLAGO1E D 1004 TR WI0H NGNENNGOS Do

CWIIID00S VWO 2004 e WY NEVEM NGO DUC

100

TN MO0 DU

T A TR

VNG 10D TE MDA Y

™ Wl THNOOC DU

VP& 100 T 1A TTADS TIRNITE WD WIS T T NP ENNOOE DT

B VN0 000 T W00

wo

T T

K PR IUVEGIRANNS WD 1001 N W

~0

WO

wo

o

™o
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o

O w o s
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ol e g ring
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190 000
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8. Chuyeén tién

8.1. Chuyén tién cuing chi tai khoan (Tiép theo)

Chon tai khoan chuyén tién
Chon ngu¢i thu hwéng la tai
khoan thanh toan khac cung
chu tai khoan

Nhap sbé tién can chuyén

Nhap néi dung dién giai

Chon Tiép tuc, kiém tra
théng tin giao dich rdi chon
Xac nhan dé hoan thanh

®

canmn
o @

<«

éom@OmN

0B e o a

o3

G o e

Glao dijch méi

Lwru y: Nguwoidung chi cé thé chuyén tién cho tai khodn ciing chi tai khoén |a tai khodn thanh toan.
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’ 8. Chuyeén tién

8.2. Chuyén tién t&i ngudi thu hwéng da lwu

58 |

Chon Chuyén khoan, rdi
chon Giao dich méi

Chon tai khoan trich no

Chon tai khoan thu hwéng da
lu

Nhap sb tién can chuyén

Thém ndi dung dién giai

Chon Tiép tuc, kiém tra
théng tin giao dich réi chon
Xac nhan dé hoan thanh

[ |
2 [

©

®0om

@

TAEE
¥ By 3

®w

Giao dich mdi

u

VDLW TR BI04 RN 1S UMD 1R 16 MO

Wk ey b g e
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’ 8. Chuyén tién

8.2. Chuyén tién t&i nguei thy hwdng da lwu (Tiép theo)

Lwuy:

0 Techcombank Business sé tw dong chon kénh thanh toan nhanh nhét khi doanh nghiép thwc hién tao 1énh. Néu sé
tién cta doanh nghiép tr 500.000.000 VND tré xudng va ngan hang thu huédng trong hé théng ctia NAPAS, giao
dich sé& dwoc wu tién chuyén 24/7. Cac trwong hop khac giao dich s& dwoc x&r ly qua kénh thanh toan théng
thwong.

0 Khi thwc hién giao dich trong Techcombank va giao dich 24/7, Techcombank Business sé truy xuat tén tai khoan
tr cbng thanh toan. Trong trwdng ho'p tén tai khoan khong sén cd, ngwdi ding can nhap tén tai khoan theo céach
tha céng.

e Nguoi dung khong thé thay ddi tén tai khodn dwoc tw dong hién thj trén hé théng.

0 Ngu®i dung c6 thé thwe hién chuyén khoan cling ngan hang va lién ngan hang trén cung man hinh chuyén tién.
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’ 8. Chuyeén tién

8.3. Chuyén tién t&i ngudi thu hudng mai

60 |

Chon Chuyén khoan, roi
chon Giao dich méi

Chon tai khoan chuyén tién

Chon Giao dich mé:i trong 6
Pén

Chon ngén hang thu hwéng
Nhap s6 tai khodn ngudi thy
hwéng

Nhap sé tién can chuyén
Nhap tén ngudi thu hwdng

néu chon Lwu ngwoi thu
hwéng

Nhap néi dung dién gia
Chon Tiép tuc, kiém tra

théng tin giao dich réi chon
Xac nhan dé hoan thanh

BOo®n

o Chny b o e

Giao dich mai

@ o

©

Be o

O
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’ 8. Chuyén tién

8.3. Chuyén tién t&i ngudi thy hwdng mai (Tiép theo)
Lwuy:

o Techcombank Business sé tw ddng chon kénh thanh toan nhanh nhét khi doanh nghiép thwc hién tao 1&nh. Néu s
tién ctia doanh nghiép tr 500.000.000 VND tr& xudng va ngan hang thu hwéng trong hé théng clia NAPAS, giao
dich s& dwoc wu tién chuyén 24/7. Céac trwong hop khac giao dich s& dwoc xt ly qua kénh thanh toan théng
thwong.

e Khi thwe hién giao dich trong Techcombank va giao dich 24/7, Techcombank Business sé& truy xuét tén tai khoan tw
cdng thanh toan. Trong trwdng hop tén tai khoan khoéng sén cé, nguwdi dung can nhap tén tai khoan theo cach thi
cong.

e Nguwoi dung khéng thé thay ddi tén tai khoan tw déng hién thi trén hé théng.

o Nguwoi dung c6 thé thwe hién ca chuyén khoan cung ngan hang va lién ngan hang trén cting man hinh chuyén tién
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8.4. Quanly giao dich

Giao dich:
Xem va tim kiém giao dich theo - . .. Taolenh
cac tiéu chi: .
+ Ngay tao giao dich et Chuyén khoan
« Tai khoan chuyén tién di o v o
« Tai khodn nhan tién TITITTI L e e . - - — u
. Loai tién - e ey b
« Sbtién o~
z i

Hoac chon Loc de loc giao dich
theo: :
« Trang thai P
« S tién (ttr it nhat dén nhiéu o

nhat) e

* Ngay giao dich

Lwru y: Nguwoi dung véi vai trd tao Iénh c6 thé hiy cac Iénh giao dich trong trang thai cho phé duyét
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’ 8. Chuyeén tién
8.5. Duyét giao dich

Lwu y: Nguwoi dung c6 thé truy
vén nhanh giao dich cén duyét
trong phén Yéu cau cho duyét

Chon Chuyén khoan

Chon Loc

Chon Che duyét trong 6
Trang thai. Sau dé chon
giao dich can phé duyét

ttr man hinh Téng quan
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’ 8. Chuyén tién
8.5. Duyét giao dich (Tiép theo)

o Kiém tra théng tin giao dich.
Chon Phé duyét va thuc
hién xac thwc ma bao mat
trén thiét bi di dong dé duyét
yéu cau

a Ho&c chon Tir chéi va ghily
do ttr chéi néu can
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8. Chuyeén tién

8.6. Tra soat tién di
8.6.1. Kh&i tao tra soat

Doanh nghiép c6 thé thwc hién tra soat véi cac giao dich & trang thai Dang xt ly va Hoan thanh

Loai giao dich Noi dungtra soat

* HO trg tra soat

« Yéu cau chinh slra théng tin (ndi dung giao dich, tén/sé TK don vi huwéng)
Chuyén khoan ACH « Yéu cau cung cép chirng tir (chirng minh GD x{ ly thanh céng)

« Hb tro thu hoi

* Yéu cau hoan tra

« Diéu chinh théng tin giao dich (t&n/tai khodn don vi hwéng, ndi dung giao dich)
Chuyén khoan lién ngan hang » Phong téa va hoan tra
» BO sung ndi dung giao dich

« Diéu chinh noi dung

Chuyén khoan trong TCB - Phong téa va hoan tra
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’ 8. Chuyeén tién

8.6. Tra soat tién di
8.6.1. Kh&i tao tra soat

€) chon Chuyén khoan
9 Nhap ma giao dich vao 6 Tim kiém hoédc chon Loc dé loc giao dich muén tra soat

e Tai man hinh danh sach giao dich, click muc Thém & dong giao dich & trang thai Dang x& ly hodac Hoan thanh va
chon Tao yéu cau tra soat

;0 o g3 T1AI6136maeed

1}
S

v Chuyén khoan ’

G ¢ g fn Vodn You cde e sodt
e ) SP——

B Mgy Yo e e st Nwgme w e Low ot Faoorg tus cwapde kaaan e
Therdy o sl
ND- 1001 1% W1IS2ET 0008 TN 13TIN4 -
2803033 O 20,006 wn %
y
1 "

Tao yéu chu tra soat
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8. Chuyeén tién

8.6. Tra soat tién di
8.6.1. Kha&i tao tra soat

Tai man hinh Yéu cau tra soét giao dich: Yéu cau tra soat giao dich X

Tom tat giao dich chuyén tién

° Chon Ly do tra soat va nhap néi dung Ghi chu

Dén: htmi

Agribank - 9129837291
Sé tién giao dich: VND 100,000
S6 but toan: FT21144017584301
Noi dung dién giai: check

e Nh&n Xac nhan dé hoan tat yéu ciu tra soéat

Ly do tra soat

Chonly do

Ghi cha a

Ly do tra sodt Xac nhan cua khach hang

Chonly do - Chung t6i xin xac nhan nhing thong tin trén day la ding sy

Diéu chinh 1én don v huong that va hoan toan chiu trach nhiém vé ndi dung yéu cau tra
D4 chinh thi khodn don v{ hudng S04t néi trén 9
Didu chinh ndi dung

Bésungr ing Huy
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8. Chuyeén tién

8.6. Tra soat tién di
8.6.2. Truy van yéu cau tra soat

o Chon Yéu cau tra soat
e Nhap giao dich vao 6 Tim kiém hodc chon Loc dé y&u ciu tra soat can tim

Lwu y: Yéu céu giao dich & trang thai Chor duyét c6 thé hiy bang céach chon Xem chi tiét réi chon Hiy yéu cau

@ VNN 7) Youchutra soét G o tharh cdng
VND-TGTT-KHACH HANG 3142613 VU DUY CHINM
0771012022 o o 1‘,‘,'” AERHASWER :,,JE"‘T,,‘ WD 1,000  Chugdnnhanh
131426138032 2983729
o~ ST ~ G 21426128 Chuvén hén ne
08/10/2022 Bl VND- T\.A1-|'A‘.| bf-\LI {HANG 31426138 "‘v- WD 10,000 .,‘lu,'_c lén ngan
e RO o1 26138032 123333123 hang
VND-TGTT-KHACH HANG 3142613 VUDUY CHINH Chuydn liée
27/0972022 Datirche NOAOTT SHACH AN 2120158 WO D 00,05 406 iy i g
1131426138032 812083729 hing
i — VND-TGTT-KHACH HANG 31426138 VU DUY CHINH G 2og 2o o '
~ 3 »
Chuyén khoan ’ il + Giao dichma
Yéu cu chuyén khodn Yéu cdu tra sodt
Ngdy tao yéu ciu Trang thai Théng tin glao dich S6 but todan S6 tién
VND-1001-TK 19131426138016 VND-1001-TK 191314
02/11/2022 e o FT20100524837066 VND 80,000
? 19131425138016 :
0119/2022 Belltctd il N FT21144017584301 VND 100,000
a S 9120837291 4 :
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~ ® 9. Chuyén khoan theo 1o

Giao dich t&i nhiéu tai khoan thu hwéngcuing ltc

» > 9.1. Khéi tao

9.2. Truy van

9.3. Phé duyét
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’ 9. Chuyén khoantheo 16

70|

9.1. Khé&itao

Chon Chuyén khoan theo
|6 sau dé chon L6 meéi

Tai mau biéu chuyén khoan
theo 16 kem danh sach cac
ngan hang tai muc Thw
vién mau. Dién thong tin
giao dich vao trong biéu
mau

Kéo thd hodc nhan Chon
tép dé tai tép 1én hé théng.

Sau khi hé théng xac nhan
tép, nhdn Xac nhan dé
hoan tat viéc tai tép hoac
chon Tai lén tép khac dé
tai lai.

Sau khi tai tép thanh céng,
chon tép tai Ién twong rng
tai man hinh Tép tai |én
cua toi dé xt ly 16.
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’ 9. Chuyén khoantheo 16
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9.1. Kh&itao (Tiép theo)

° Chon tai khoan trich no
e Pat tén 16 thanh toan

e Kiém tra va tdi danh séach
giao dich I6i (néu can)

a Xem céc giao dich hop 1é

e Chon Tai tép khac néu mubn
ddi tép, hodc chon Tiép tuc
dé tiép tuc thwc hién giao
dich

Sau d6 chon Thwc hién dé
hoan tat

= O
LR U SR ——
&% Chuyén khoan theo 16
-
o u
- - WD OO TR IO v
(R
B Wees pvwrg Secreowams
) Caso dich K
SO
B oy i~ .
A
a '
B
D wm
T Lt
@
‘.‘j"
Chao aich hop
[ I
. -~
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9. Chuyén khoantheo 16

9.2. Truy van

Chon Chuyén khoan theo 16 va chon Quan ly Chuyén khoan theo 16

G Chon Loc dé loc giao dich | _
dwa trén cac tiéu chi:

®

e Loailo Chuyén khoan theo 16

T sé tién, Dén sb tién i e
» Trang théi e G

+ T ngay, Dén ngay

c

mom
§
:
i
§
12
1

oo

e Chon giao dich can truy véan
dé& xem théng tin chi tiét

Mammpgesdn  Low e

B 0Den
§
g
L]
:
i
H

on

Lwru y: Nguwoi dung (vai trd tao Iénh) c6 thé hdy céc Iénh giao dich trong trang thai Cho duyét
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’ 9. Chuyén khoantheo 16

73|

9.2. Truy van (Tiép theo)

e Theo dbi trang thai x& ly cac =
giao dich trong 16 tai thanh b
trang thai: .
* Hoan thanh (mau xanh 1a) 20
* DPang x& ly (mau xanh lyc) s
+ DPatw choi (mau do) B
o
Nhan vao biéu twong mii tén s
° & Danh séach giao dich dé G
xem chi tiét trang thai x& ly e

cula tirng giao dich trong 16

= Gl s S

Chitiét Lo

10 0gaal Tachoomtens

VMO TOTLSHACH WD TS TET)

e, e

VND 220,000,000

Dowe <o gran chok

Trarm e - tan

id
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’ 9. Chuyén khoantheo 16

9.3. Phé duyét

Tt muc truy vAn Chuyén khoan theo 16, chon yéu cdu & trang thai can phé duyét

a Kiém tra théng tin giao dich. i , .
' © D = Duyétlénh
Chon Xac nhan va tién hanh .
xac thwc ma bdo mat trén TR
L N o = ChitiétLd
thiét bi di déng dé duyét yéu =
C‘éu O - LA Mong Techeamtaank
o ~ K= pY =1 =R - W 90,5 3 ek
e Hoac chon T choi va ghi ly el
do ttr chdi (néu can) e
- VM:'I‘J,-'.COCGO i3
, 3 0
Lwuy: a
B Durts st gipo hah
Nguwoi dung c6 thé truy van nhanh A _— - - —
giao dich cén duyét trong phan Yéu Rty : ‘
Saka
cau cho duyét tr man hinh Tong : w— e 0
quan " Y
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| ’ 10. Tra lwong theo 16

Chi tra lwvong cho can bd nhanvién

10.1. Khéi tao

10.2. Truy van

10.3. Phé duyét
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’ 10. Tra lwong theo 16

10.1. Khéitao

76 |

Chon Tra lwong theo 16 sau
dé chon L6 mei

Tai mau biéu trd lwong kém
danh sach cac ngan hang tai
muc Thw vién mau. Dién
thdng tin giao dich vao trong
biéu mau

Kéo tha hodc nhan Chon tép
dé tai tép 1én hé thdng.

Nh&n Xac nhan dé hoan tat
viéc tai tép hodc chon Tai lén
tép khac dé tai lai.

Sau khi hé théng xac nhan
tép, nhan Xtr 1y 16 lwong dé
tiép tuc
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’ 10. Tra lwong theo 16

10.1. Kh&itao (Tiép theo)

N > 2 = & o 9w Tao Iénh
° Chon tai khoan chuyén lwvong
"" = Dy T ey s &
B Tra luwgng theo 16 .
a Dat tén 16 thanh toan p :
; 2 Low Qo
e Nhap ndi dung dién giai i v

e 2 H
f

e Kiém tra va tai danh sach e

n
. . X A .
giao dich 16i (néu can) an N ‘ _
R
a Xem danh sach cac giao | I° = N R
dich hgp 1é -
o Glso dich hap % WND 5,000,007
a Nhidn Tai tép khac néu S e
muén dbi tép, hodc nhan e A S
Tiép tuc dé tiép tuc thuc | |
hién giao dich i —
Sau d6 chon Thwe hién dé ' ' (o)
hoan tat e QD
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10. Tralwong theo 16

10.2. Truy van

a Chon Tra lwong theo 16
e Chon Quan ly 16 lwong

e Chon Loc dé loc giao dich
dwa trén cac tiéu chi:
* Loai 16 lvong
« Sbtién (tw /dén)
+ Trang thai
+ Ngay thwc hién (tlr/dén)

° Chon giao dich can truy van
dé& xem théng tin chi tiét

<

can

@
§

sionn

DD e N
P37 F

Tra lbtheo 6}

O -

P 0 L vy
R "%
2 cgowe

Internal Document

Tao Iénh

T bt Bhrrmy g g e

VUGT TROI @ MOI NGAY

TECHCOMBANK €9



’ 10. Tra lwong theo 16

10.2. Truy van (Tiép theo)

e Theo dbi trang thai xt ly cac
giao dich trong 16 lwvong tai
thanh trang thai:

* Hoan thanh (mau xanh 14)
* Dang x&r ly (mau xanh luc)
« Datw chdi (mau do)

e Nhan vao biéu twong mii tén
& Danh sach giao dich dé
xem chi tiét trang thai xd& ly
cla trng giao dich trong 16
lwong
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’ 10. Tra lwong theo 16

10.2. Truy van (Tiép theo)

o Chon Tra Ilwong theo 16 | = ® 9 Taolénh
trong danh muc bén trai man |
hinh a Tra lwang theouse :
a? —~@ -0

© cron Teptailen cua toi

e Chon t&p mubn xem chi tiét
trong danh sach

N
B

i onl

-

° Chon X& Iy 16 lwong bén | o-
phai tép da dwoc xa4c nhan | ..
dé toi man hinh xt Iy 16 |
lwong &

Lwuy:

« Truy vén chi tiét giao dich thanh toan lwong tai thanh Quan ly 16 lurong
« Theo d&i va chinh stra tép mau biéu tré lwong da tai 1én tai thanh Tép tai 1én cda toi
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10. Tralwong theo 16

10.3. Phé duyét

° Chon Tra Ilwong theo 16
trong danh muc bén trai man
hinh

e Chon Loc

e Chon Che duyét trong 6
Trang thai

° Chon giao dich can dwoc phé
duyét

Lwu y: Nguwoi dung (vai tro tao lénh)
cO thé hay céac lénh giao dich trong
trang thdi Cho’ duyét

=

o

o8
:

@
§

DB D e N
137718

s onn

Sl 0
-

Tra lgng theo 16

. - °
O -
Lo O org

Tie 0t by

(<] . © VUGT TROI @ MOI NGAY

Internal Document

Duyétlénh

TECHCOMBANK €9



>

82 |

10. Tralwong theo 16

10.3. Phé duyét (Tiép theo)

e Kiém tra théng tin giao dich.
Chon Xac nhan va tién hanh
xac thwc ma bao maéat trén
thiét bj di dong dé& duyét yéu
cau

e Ho&c chon T chéi va ghily
do ttr chéi (néu can)
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Chi tiét L6 luong
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11. Thanh toan héa don

Thanh toan va quan ly héa don tién dién, nwéc va
cwdc phi Sai Gon Tan Cang
> 7 4 11.1. Thanh toan héa don Dién
11.2. Thanh toan héa don Nwéc

11.3. Thanh toan cwéc Sai Gon Tan Cang

B 11.4. Truy vén 18nh thanh toan héa don

11.5. Phé duyét Iénh thanh toan héa don
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11. Thanhtoan héadon

11.1. Thanh toan héa don bién
e Chon Thanh toan héa don

Chon Thanh toan mei

Chon Tién dién

Nhap m& khach hang va
chon Tiép theo

Hodc nhan vao biéu twong
.®a chon sé hop ddng trong
danh sach ngw¢i nhan thanh
toan sén co

Lwuy:

Hé théng sé chi hién thj hda don ky
gan nhat ma nguwoi ding cén thanh
toén.
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’ 11. Thanh toan héadon

11.1. Thanh toan hoa don Dién (Tiép theo)

e Nhén vao biéu twong mii tén o § We @ Teoten
& muc Tir dé thay dbi tai
khoan trich no (néu cén) O ~nave
Pién
2 e
a Chon Lwu Ma khach hang | a.

(néu C‘én) s\ ik VD 170007200008 ¥ e

o

PO
Dt na tudad

@0m

e Chon Tiép theo, kiém tra
théng tin giao dich rdi chon Sy o

o 2 . . vND :m,oo-;
Thwc hién dé hoan thanh
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’ 11. Thanh toan héadon

11.2. Thanh toan héa don Nuwéc

e Chon Thanh toan héa don

e Chon Thanh toan mei

e Chon Nwéc

° Chon nha cung cép

Thanh toan héa don

= ¢
A X A . & 1oy
e Nhap s0 hgp dong rdoi chon
Tiéptheo e
- z N . 2 S Qe
Hoac nhan vao bieu twong O T
8] va chon sé hop déng trong
danh s&ch ngwoi nhan thanh T
toan san co £ e
E N b1 e st b
[ TS
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’ 11. Thanh toan héadon

11.2. Thanh toan héa don Nwéc (Tiép theo)

e Nhan vao mdi tén & muc Tuv

e O~ ¥ Taolénh

dé thay ddi tai khoan trich no -
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@ e Nudc
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[ e Das
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e Chon Tiép theo, kiém tra
théng tin giao dich rdi chon = oty R

Thuwe hién dé hoan thanh . e e
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’ 11. Thanh toan héadon

11.3. Thanhtoan cwéc Sai Gon Tan Cang

Chon Thanh toan héa don

Chon Giao dich méi

Chon Tan cang

Nhap s6 van don va chon
Tiép theo
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’ 11. Thanh toan héadon

11.3. Thanh toan cwéc Sai Gon Tan Cang (Tiép theo)

e Nhan vao mdi tén & muc T ® o wv @ Taolanh
dé thay ddi tai khoan trich ng o
(néu can)
R Site WNO-001-TK 1227WEIW01S
o G "~ J WND 377.504.376.224 'e
o "
= K = R Oen
e Chon Tiep theo, kiém tra Tsing
thdng tin giao dich rdi chon = -
Thwe hién dé hoan thanh varme o -
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11.4. Truy van I1&nh Thanh toan Héa don

Xem, tim kiém va sép xép giao
dich theo cac tiéu chi:

* Ngay khéi tao

* Trang thai

* Loai h6éa don

« Sbtién

Ho&c chon Loc dé& loc giao dich
theo:

* Loai h6éa don

« Sb tién (Tl it nhat dén nhiéu
nhét)

» Trang thai

« Ngay giao dich (Tl ngay dén
ngay)

Lwru y: Nguwoi dung (vai tro tao 1énh) c6 thé hiy céc Iénh giao dich trong trang thai cho phé duyét
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’ 11. Thanh toan héadon

11.5. Phé duyét Iénh Thanhtoan H6a don

a Chon Thanh toan héa don

e o w ¥  Duyét lénh
a Chon Loc
2 s Thanh toan hoa don
‘ 6 6 | o e [
e Chon Cho duyét trong 6 | © M
Trang thai Sy Lot e v TR
1 ow
a = Tipmy e e TUsety o
i H X A 5 Marsa teads LA m .
° Chon giao dich can phé | _ =~ =
duyét, sau d6 chon Phé | @owww

duyat trén man hinh hién thj | = e Q .
va thwc hién xac thwc ma e
bdo mét trén thiét bi di dong
dé duyét yéu ciu

ol B

Ho&c chon T chéi va ghily
do ttr chdi néu can

Lwru y: Nguwoi dung c6 thé truy van nhanh giao dich cén duyét trong phan Yéu cau cho duyét tte man hinh Téng quan
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’12. Thanh toan thué hai quan

Thanh toan va quan ly cac khoan thué hai quan

12.1. Thanh toan thué, phat vi pham hanh chinh trong linh
’ b 2 vire hai quan

12.2. Thanh toan & phi cho 01 t& khai hai quan
12.3. Thanh toan |& phi cho nhiéu t& khai hai quan

12.4. Phé duyét céc yéu cau thanh toan thué/phi
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’ 12. Thanh toén thué haiquan

12.1. Thanh toan thué, phat vi pham hanh chinh trong linh vwec hai quan

Chon Thanh toan héa don, chon Thanh toan méi réi chon Thué hai guan

0 Nhap ma sb thué nguwdi ndp o -
thué o :
) B Thanh toan mdi
e Chon Thanh toan no thué e

5 ,
© nip sétokha = . Q@ .7e . ©
£3 taumgres ® e g
« K (9 Vw00
° Chon Tiep theo. s

Lwuy: i
Néu mudn thanh toan thué cho té
chire khac, chon & Nép thué thay, B s s
réi nhdp théng tin Ma sb thué
nguwoi ndp thay
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’ 12. Thanh toén thué haiquan

12.1. Thanh toan thué, phat vi pham hanh chinh trong [inh vwc hai quan (Tiép theo)

e Man hinh sé& tw dong hién thi o o w. Taolénh
tén ngudi ndp thué (nguoi TR
dung c6 thé tw thay déi thong - Thué Hai quan
tin nay) :

9

("3RI -

o Nhap dia chi nguoi ndp thué Ben e SRS s
(bia chi, Quén/Huyén, e i
Tinh/Thanh phd)

[
1 3
s
4
|
H
1

® d

o Chon Lwu méa khach hang
néu can lwu ma sbé thué
ngw®i ndp cho 1an thanh toan 2 T e
sau

FPD=3a

@ 3

o Chon Tiép theo.

Lwu y: Péi véi nguoi ndp thué thay cho té chire khac, ngudi dung bat buéc nhap Tén ngudi ndp thué va Bja chi. Thong
tin vé Quan/Huyén va TinhiThanh phé khéng bt bubéc nhép.
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12.1. Thanh toan thué, phat vi pham hanh chinh trong [inh vwc hai quan (Tiép theo)

e Chon tai khoan nguén

Q Man hinh sé& tw déng hién thi
ma va tén kho bac thu
hwédng. Nguwoi dung cling co
thé chon KBNN khéac trong
danh sach bang céach nhap
ma/tén KBNN can tim

Nhap sé tai khodn thu NSNN

Chon ma va tén dia ban hanh
chinh theo KBNN

Nhap sb chuong

Nhap ma co quan thu

Thong tin vé& Ma va tén HQ
mé& to khai, Ma va tén HQ
phat hanh, Loai hinh XNK va
Trang thdi no sé ty dong
dwoc cap nhat
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’ 12. Thanh toén thué haiquan
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12.1. Thanh toan thué, phat vi pham hanh chinh trong [inh vwc hai quan (Tiép theo)

@ Chon t&i da 2 tiéu muc can

s

thanh toan tai phan Chi tiét no

Chon biéu twong stra ddi ngoai
cung bén phai méi tiéu muc néu
mudn thay déi théng tin

Chon Thanh toan toan phan
hoac chon Thanh toan mot
phan va nhap sb tién muén
thanh toan vao 6 Sé tién.

M3 ST va tiéu muc sé dwoc tw
doéng cap nhat. Ngwdi dung
ciling c6 thé thay ddi thong tin
theo bang ma quy dinh cta HQ.
Chon Lwu dé& quay tré lai man
hinh truéc

Chon Tiép theo, kiém tra théng
tin giao dich réi chon Thuwc
hién dé hoan thanh

Chi tiét gy @
Lowi thus T T s e Dy (VWD) Thaes tase (VWO1 G

Wy ot fue (VD) 842000

| Guayl |

Chinh stra @

Ma ST Tiéu muc

| VA 1702

(§) Thanh toan toan phan VND 35,867,000

Thanh toan mét phan @

So tien (VND)

35867000
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12. Thanh toén thué haiquan

12.2. Thanhtoan |é phi cho 01 t& khai hai quan

Chon Thanh toan hoa don, chon Thanh toan méi réi chon Thué hai quan

0 Nhap ma sb thué nguwdi noép o
Ié phl’ P‘b = Ghey e T e b -
£ 1o Thanh toan mdi
6 Chon Thanh toan no’ Ié phi iR
Feor eores @ o i L 2
© i sé o knai = = @ -~ ()
s —
° Chon Tiép theo. it e
Eow
) pe
Lwuy: bt
@

Néu muén thanh toan /é phi cho té
chirc/lcd nhan khac, nhédn chon 6
Nép thué thay, réi nhdp thong tin
Ma& sé thué nguwoi nép thay
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’ 12. Thanh toén thué haiquan

12.2. Thanhtoan & phi cho 01 t& khai hai quan (Tiép theo)

e Man hinh sé& tw dong hién thi o . w.  Taolénh
tén nguwdi ndp 1€ phi (ngudi e = 3
diing c6 thé ty thay ddi thang | il
tin nay)

9

caR

Thng th= ngutt nop thee

e Nhép dia chi cia ngudi nop e RS e S A

I& phi (Dia chi, Quan/Huyén, S
Tinh/Thanh phé) Z ' e = =
® = Téng tis nguiss nde thay
a Chon Lwu mé khach hang L o
néu can lwu lai ma sb thué £ e rom
B

ngwdi ndp cho lan thanh toan

a

o ©
g.k y S

e Chon Tiép theo. =

Lwuy:

Péi v6i nguroi ndp 1é phi thay cho té chire khéc, ngurdi dung bat budc nhép Tén nguwdi ndp 1é phi va Bja chi. Thong tin vé
Quan/Huyén va TinhIThanh phé khéng bét buéc nhap.
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’ 12. Thanh toén thué haiquan

12.2. Thanhtoan & phi cho 01 t& khai hai quan (Tiép theo)

e Chon Tai khoan nguén

Tao Iénh
= ©
@ Van hinhsé ty dong hignthi |, LS
ma va tén kho bac thu Thué Hai quan
hwéng. Nguwdi dung ciing co = gt cheyde
thé chon KBNN khac trong -

danh sach bang cach nhap e o
ma/tén KBNN can tim - —

EOo®n
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i
e f
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Nhap s tai khodn thu NSNN
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Chon ma va tén dia ban hanh

chinh theo KBNN 2
Nhap sé chuong R crseny

= -t -~ " A e v D
Nhap ma co quan thu i

Théng tin vé& Ma va tén HQ
m& to khai, Ma va tén HQ
phat hanh, Loai hinh XNK va
Trang thadi ng sé ty dong
dwoc cap nhat
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12.2. Thanhtoan & phi cho 01 t& khai hai quan (Tiép theo)

@ Chon t6i da 2 tiéu muc can | cuses @

thanh toan tai phan Chi tiét i
no

Worwg vt twae (VD)
G Chon biéu twong stra doi
ngoai cung bén phai méi tiéu
muc néu mubn thay déi théng
tin

Q Chon Thanh toan toan phan hodc chon Thanh

toan moét phan va nhap sé tién mubn thanh toan
vao 6 Sb tién.
M& ST va tiéu muc sé& duwgc tw dong cap nhat.
Nguwoi dung ciing cé thé thay dbi théng tin theo
bang ma quy dinh ctia HQ. Chon Lwu dé quay tr&
lai man hinh trwéc

@ Chon Tiép theo, kiém tra théng tin giao dich roi
chon Thwe hién dé hoan thanh
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’ 12. Thanh toén thué haiquan

12.3. Thanhtoan & phi cho nhiéu to khai hai quan

Chon Thanh toan héa don, chon Thanh toan méi réi chon Thué hai quan

0 Nhap ma sb thué ngudi nop
16 phi
Ho&c tich chon 6 Nép thué
thay rdi nhap théng tin méa sé
thué ngudi ndp thay dé thanh
toan 1& phi cho td chire khac

e Chon Thanh toan no Ié phi
e Khéng nhap sé to khai

G Chon Tiép theo.
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’ 12. Thanh toén thué haiquan

12.3. Thanhtoan & phi cho nhiéu t& khai hai quan (Tiép theo)

Man hinh sé& tw dong hién thi
tén nguwzdi ndp 1€ phi (nguoi
dung c6 thé tw thay déi thong
tin nay)

Nhap dia chi cia nguwoi nép
& phi (Dia chzzzzi,
Quéan/Huyén, Tinh/Thanh
pho)

Chon Lwu ma khéach hang
néu can lwu lai ma sbé thué
ngwdi ndp cho 1an thanh toan
sau

Chon Tiép theo.

Lwuy:
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Tao Iénh

Thang tis Ngutt nop thee
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Déi véi ngurai ndp 1é phi thay cho té chire khac, nguwéi ding bdt budc nhdp Tén nguoi nbp 1é phiva Dja chi. Thong tin vé
Quan/Huyén va TinhIThanh phé khéng bat buéc nhap.
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’ 12. Thanh toén thué haiquan

12.3. Thanhtoan & phi cho nhiéu t& khai hai quan (Tiép theo)
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Chon tai khodn nguén

Chon ma va tén dia ban hanh
chinh theo KBNN

Hé thdng sé hién thi théng tin
no I€ phi cua cac to khai co
cung céac tiéu chi nhw: Ma
KBNN, chwong, tai khoan thu
NSNN, m& HQ co quan phat
hanh/thu, loai hinh XNK

Nguwdi dung cé thé lwa chon
thanh toan lé phi ctia toan bd
hoac mét vai t& khai c6 cung
tiéu chi trong danh séach.

Chon Tiép theo, kiém tra
théng tin giao dich réi chon
Thuwe hién d& hoan thanh

]

G am

e ®

8

¢®pea

BEOen
2 F ¥
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’ 12. Thanh toén thué haiquan

12.4. Phé duyét cac yéu cau thanh toan thué/phi

G Chon Thanh toan hoéa don © o - DuyétIénh

y Thanh toan hoa don
e Chon Loc s

° Chon Thué hai quan trong 6 ey g e e RIS
Loai h6a don : 0 e ° — ey
SRS ) R
° Chon Ch¢& duyét trong 0 P i . e_w L
Trang thai S

e Chon giao dich can phé duyét SRR

Lwuy:

Nguwoi dung (vai tro tao 1énh) co thé
hdy céac lénh trong trang thai Cho
duyét
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’ 12. Thanh toén thué haiquan

12.5. Taixubng gidy ndp tién vao Ngan sach nha nwéc

Trén thanh menu, chon Thanh toan hoa don

Chon giao dich thanh toan thué c6 trang thai 1a Hoan thanh hodc
st dung bo loc dé tim khoan thanh toan thué can tai xuéng Gidy
ndp tién vao NSNN

Chon xem Chi tiét giao dich

Ba&m Tai xubng dé lwu vé file PDF

Thué hal quan - Thanh todn ng thué

et 2
~N

VUND-1001.TK 1902632520501
VND-100%-TX 180253

S0 tén
VND 13,178,400

Ny thie fn

O&/042023

Thiing tin Tong guan

0w

MENN M Linh - Hb NG
nn

50 tham: chses
FT20100810262560

2017530001

@w. RH

|

........

£ v Thanh toan héa don o

Thang tin ngudi ndgo thed

2 vy
T g - ’ ~ .
S5 e s Mgy N o, il
=€ s Towg 0 Lo b 6 ol (VNO}
1B it
B} oy 003 T s M
(55 Tromm mati mas
1 . AT
6 Gacscnnganm 1
I3 )
S v i e % s e 4 Tream
o2 - dan Satl
B D vy e e
) s e =
& v o
B3 Taitn ooy s e
R teen
an 0oan
(=

MY 20 b Tén ngurme ndn thoe Bachi
0W00NR0IZ Cong Ty 4 Prian Duge Prém Thing uong | T23 LE THANH TON, TAN PMU, +EM
Marsecs
S6% i Ny S &y
WA Meses 200
Théng tin truy viln M quan
W ke 0 (08 Dan Py chenh Chung W 00 quan hu
BEEM37 X4 Thar Boh 1) 2505002
IV i s M i e 10 VS e e H cuan gt hant
D1 v cuc b4l quan Sinbay NUES - D0 D1AB « 0% cus O olfe kvbe SBOT NG/ 24
11 B Mg Do Xl it Kby
Lowl hnh XK Trang this g
AT Nndg orh doedy 0y Ung N QUEg 0o 1 Pan S0 gy
Chi tigt ngs
»
>
Laattee T mac T she ruac Curng (Wl Tharh saan
e "y ) 0 o400
Lich wr aurlt
Pl chayte 03 25320200 wchon ! 2N DSchecher T | 25320 008 wchar 1)
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’13. Thanh toan thué ndi dia

Thanh toan va quan Iy cac khoan thué noi dia

y? 13.1. Khéi tao thanh toan thué ndi dia

13.2. Phé duyét thanh toan thué néi dia
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’ 13. Thanh toan thué ndi dia
13.1. Kh&itao thanh toan thué noi dia

Chon Thanh toan héa don, chon Thanh toan méi rdi chon Thué néi dia

~ ~ X X N e ~ ‘
o Nhap ma so thué nguwdi nép o =~ Taolénh
z <«
thué
& T
Hoac tich chon & Nép thué s Thanh todn mai
A n A . ~ X —n
thay roi nhap théng tin ma so 55 5 5 5 " .

thué ngudi ndp thay dé thanh '
toan thué cho t& chirc khac A SR "”"’0 P e

SORD S
[ |
EQ
|
g

e Nhap Sé quyét dinh/Sé théng

bao (tdy chon) “’ T
° Chon Tiép theo. —
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’ 13. Thanh toan thué néi dia

13.1. Khéitao thanh toan thué néi dia (Tiép theo)

Man hinh sé& tw dong hién thi
tén ngudi nop thué (nguoi
dung c6 thé tw thay déi thdng
tin nay)

Nhap dia chi cia ngwdi ndp
thué (Pia chi, Quan/Huyén,
Tinh/Thanh phd)

Chon Lwu méa khach hang
néu can lwu lai ma s6 thué
ngw®i ndp cho 1an thanh toan
sau

Chon Tiép theo.

©

on

o

@

e80W® L

-h e s o

Thué ndi dia

THang tie npul mde thud

ot e ot e
s e

Théng 1n ngutn nde thay

§
9

TR

T s e Py

Tao Iénh

By

Lwu y: D véi nguoi ndp thué thay cho té chire khac, nguoi dung bat budc nhap Tén nguoi ndp thay va Bia chi. Thong
tin vé Quan/Huyén va TinhIThanh phb khéng bt budéc nhép.

108 |

Internal Document

VUOT TROI § MOI NGAY

TECHCOMBANK €9



’ 13. Thanh toan thué ndi dia

13.1. Khéitao thanh toan thué néi dia (Tiép theo)

109 |

Chon tai khodn ngudn

Chon ma va tén kho bac Nha
nuwoc

Nhap sb tai khodn thu NSNN

Chon ma va tén dia ban hanh
chinh theo KBNN

Chon co quan thu twong trng

Nhap théng tin co quan quyét
dinh va ngay quyét dinh (tay
chon)
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’ 13. Thanh toan thué ndi dia

13.1. Khéitao thanh toan thué néi dia (Tiép theo)
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Chon téi da 2 tiéu muc can
thanh toan tai phan Chi tiét
khoan thué

Chon biéu twong stra dobi
ngoai cung bén phai méi tiéu
muc néu mudn thay déi thdng
tin

Thwc hién chinh stra théng
tin (néu can):

+ Chuwong
« Tiéu muc
« Ky thué
« Sbtién
* Ghicha

Chon Tiép theo, kiém tra
théng tin giao dich réi chon
Thwc hién dé& hoan thanh

Torg e e

Xy vy Thawh touet M
"o [0 =1 v o
Wt vy ¢ b o B oo 2 = - F
o “
) 2080202 @
Chinh stra khoan thué G X ((Quwrw )
Chuong
754 - KINH TE HON HOP NQD v
Tiéu muc

1052 - Thué thu nh3p doanh nghiép tir hoat ddng san xuat kinh doanh... \/

Ky thué (Khong bat budc) S4 tién (VND)
Vidu: DD/MM/YYYY 7,460,001
Ghi chu (Khong bat bubc) 0725
Vidu: Dong thué
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’ 13. Thanh toan thué ndi dia

13.2. Phé duyétthanh toan thué néi dia

Chon Thanh toan héa don = ¢
B the
Chon Loc ;—

Thanh toan hoa don

Chon Thué néi dia trong 6 | 270 _—
Loai hoa don ; -
— -
@ Onbsbraks ) e
Chon Che duyét trong 0
Trang thai R ——
s‘ah
‘s'..
3 ©
Chon giao dich can phé duyét '
[ poee.
B

Lwu y: Nguwoi ding (vai tro o
tao 1énh) c6 thé hiy céc lénh
trong trang thai Cho duyét
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’ 13. Thanh toan thué ndi dia

13.2. Phé duyét thanh toan thué néi dia (Tiép theo)

e Chon Phé duyét va thuc
hién xac thwc ma bao méat P
trén thiét bi di dong dé duyét

yéu cau o

Ho&c chon Tir chéi va ghily

do ttr chdi néu can TR

€ Quan e o bae e dom

Chi tiét hoa dan

Thué néi dis

Lwe

VD W20 . e

VND-TGTT-TSS 330 - TH-Saort e I D Tt . T4 O e

0

VND 20572052

Thamg on Tong qusn

RONg B QU RO s

e B s D Oy ame
Th N v Pt Ove viw
Thang on Shosn thed

AL 8 B e bt W) s ey

T it &

M 430 %1y
Che 21 bt think

Tuwg s

(5 Swgcresat

C w Duyétlénh

S
o
.- -

s 5
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14. Giao dich ngoai té

Giao dich v&inhiéu loai ngoai té phd bién

14.1. Khéi tao giao dich ngoai té - ty gia tw dong
14.2. Khéi tao giao dich ngoai té - ty gia théa thuan

14.3. Truy van céc giao dich ngoai té

14.4. Phé duyét giao dich ngoai té
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’ Han mirc giao dich ngoai té tai Techcombank

Han mirc mua ban ngoai té trén TCBB c06 hiéu lwc ttr ngay 17/12/2022:

Ngoai té/Chiéu TCB Mua TCB Ban

USD 5.000.000 5.000.000
EUR 500.000 500.000
GBP 500.000 500.000
AUD 500.000 500.000
JPY 50.000.000 50.000.000
SGD 500.000 500.000
HKD 5.000.000 5.000.000
CAD 500.000 500.000
THB 15.000.000 15.000.000
CHF 500.000 500.000
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’ Nguon goc ngoai té giao dich trén TCBB

Khi khéi tao giao dich ban ngoai té trén TCBB, doanh nghiép can lwa chon ngudn gbc ngoai té giao dich theo moét

trong sb cac ndi dung dwdi day:

Nguén géc ngoai té

1 Tw nguodn thu xuat khiu

2  Chuyén tién mét chiéu

Giai ngan vén Pau tu trwe tiép nwdc ngoai
FDI

4  Dé thanh toan thwong vu MnA, thoéi vén
5 Pau tw gian tiép cb phiéu
6 Dau tw gian tiép trai phiéu

7  Gidi ngan vén vay nwdc ngoai

Gidi ngan vbn vay trong nwéc bang ngoai
té

9 NO&i dung khéac

Ngoai té& ttr hoat ddng xuét khdu hang héa, dich vu

Ngoai t& chuyén vé tir né'c ngoai mang tinh chét cong ich, tai
tro, vién trg (khéng lién quan XNK va cac giao dich von)

Ngoai té doanh nghiép nhan dwoc tir gidi ngan vén dau tw truc
tiép nwoc ngoai FDI

Ngoai té doanh nghiép’nhé‘n dwoc tr cac thwong vu mua ban,
sap nhap hoac thoai von dau tw

Ngoai t& nhan dwoc tr ngudn dau tw gian tiép nwdc ngoai bang
cO phiéu

Ngoai t& nhan dugc tlr nguon dau tw gian tiép nudc ngodi bang
trai phiéu
Ngoai té dwoc giai ngan tr khoan vay nwédc ngoai

Ngoai té dwoc gidi ngan tir khoan vay trong nwéc bang ngoai té

Céac ngudn ngoai té khac
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’ 14. Giao dich ngoaité
14.1. Kh&itao giao dich ngoaité - ty gia tw ddng
0 Chon Giao dich ngoai té
© chon Gico dich moi

Lwu y: Néu giao dich duwroc khéi tao ngoai gicr lam viéc cda ngan hang, ty gia sé khdng hién thj va chi dwoc cdp nhéat
tai thoi diém nguoi dung kiém tra ndi dung giao dich trong gior lam viéc.

— 25325205maker1...
= & @ W 22 S

@ Téng quan - i

TAI KHOAN

o iao diCh ngoai té e q Giao dich méi
o =
Quan ly thé ‘.

Tién gl ¢6 ki han =

CHUYEN KHOAN & THANH TOAN

5 Chuyén khoan Ngay khdi tao,

Trang thai Loai ty gia Loai tién Satié

Ngay thue hien rang alty gi : n
BB Chuyén khodn theo 16
a Ted Iuiding theo I8 18/10/2022 Chdy duyét Ty gia tu déng UsD 100,000.00
[=] Thanh toan hos don

18/10/2022 s iyt Ty gia tu déng UsD 45,890.00
Giao dich ngoai t& 0
@ Chuyén tién quic té 05/10/2022 Chd duyt Ty gia v déng usb 2,000.00

TIN DUNG
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’ 14,

Giao dich ngoai té

14.1. Khéitao giao dich ngoaité - ty gia tw ddng (tiép theo)
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Chon tai khoan tién ngoai té
can quy dbi

Chon tai khodn VND can quy
doi toi

Chon loai ty gid la Ty gia
tw dong

Nhap sé tién can quy déi vao
0 Gia tri giao dich

Hé théng sé hién thj sb tién
quy ddi va ty gia ngoai té tai
thoi diém tao lénh (Lwu v: Ty
gia c6 thé thay déi vao thoi
diém duyét lénh)

Chon muc dich ban ngoai té
(ngudn gbc ngoai té)

Nhap ndéi dung dién giai (bat
buéc) va chon Tiép tuc.

Chon Tiép tuc, kiém tra

théng tin giao dich réi chon
Xac nhan dé hoan thanh

Ban ngoai té

Tir tai khoan

]

9125325205014

Dén

3 VND-1001-TK 19025325205011 VND-1...

Loai ty gia

Ty gia tu dong v
Gia tri giao dich
UsSD 3,000 00
Muc dich ban ngoai té

3. Giai ngan von Dau tu truc tiep nudc ngoai (FDI)

M&i dung dién giai (Bat budc)

USD-TGTT-KHACH HANG 25325205

Ty gia giao dich

ABC

Internal Document

USD1.00 = VND 23,120

VUGT TROI @ MOI NGAY

Tao Iénh

wil 4y
!

USD 4,999,956.00 Y

S6 tién quy doi °
VND 69,360,000
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’ 14. Giao dich ngoai té

14.2. Kh&itao giao dich ngoaité - ty gia thda thuan
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Thwc hién cac budc tao
giao dich nhw phan 14.1

Chon loai ty gid la Ty gia
thoa thuan

Nhap ma giao dich tham
chiéu

Hé théng sé hién thi ty gia
theo théa thuan  Vvoi
Techcombank va sé tién
VND quy déi twong trng

Nhan Tiép tuc

Ban ngoai té

T tai khoan

USD-TGTT-KHACH HANG 25325205

=y oo A USD 4,999,956.00 Vv
9125325205014

Dén

™ VND-1001-TK 19025325205011 VND-1... v
Loai ty gia Ma giao dich tham chiéu

Ty gia thoa thuadn e - FX.20221024HCM000057.01 e
Gia tri giao dich Ty gia giao dich S6 tién quy doi
USD 580 USD1.00 = VND 23115 VND 13,637,850
Muc dich ban ngoai té

1. T nguén thu xuat khau .
Noi dung dién giai (8at budc) 16/140

Chuyen sang VND

#
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14. Giao dich ngoaité

14.2. Khéitao giao dich ngoaité - ty gia théa thuan (tiép theo)
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Kiém tra théng tin giao dich:

Tai khoan ban ngoai té
Tai khoan VND ghi no
Sé tién giao dich

Muc dich giao dich...

Chon Xac nhan dé hoan tat

tao Iénh

Giao dich da dwoc tao thanh

cong

Banngoai té

Xac nhan giao dich

T

(] USD 4,999,956.00

USD-TGTT-KHACH HANG 25325205

19125325206014

S6 tién giao dich
USD 590.00
Loai ty gia

Ty gia thoa thuan -

FX.20221024HCM0C0057.01

Muc dich ban ngoai té
1. T nguon thu xuat khau

Bang cach chon "“Xac nhan", Quy khach dong y vdi Dicu

sif dung dich vu Ngan hang Bién

(;/) Transaction suocesstully submitted

Foreign exchange summary

ontad by FULL NAME (ussinarmi)

0 DEMMIYYYY

From
() USD 900,000,000

USD-TKTT-Cty TNHH Ola

1234 5678 01948 87
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Internal Document
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To

(]

) B

Dén

a

VND-1001-TK 18025325205011 VND-
1001-TK 190253

S6 tién quy doi
VND 13,637,850

Ty gia
USD 1.00 = VND 23115

N&i dung dién giai
Chuyen sang YND

VND-TKTT-Cty TNHH Ola

1234 5678 9108 87
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.

TECHCOMBANK €9



’ 14. Giao dich ngoai té
14.3. Truy van céc giao dich ngoaité

0 Chon Giao dich ngoai té

"

< D = Tao Iénh
9 Chon Loc dé loc giao dich theo: | =
- Sbtién (tiv/dén) i R | Rttt
« Trang thai giao dich
« Ngay thwc hién giao dich| [ =~ =~ we= i
(tlr/dén) 0 <7 ek PRSI

o

® o

e Chon giao dich can truy van dé
xem thong tin chi tiét P e - N

Lwru y: Nguwoidung (vai tro tao Iénh) cé thé hiy cac Iénh trong trang thai Chor duyét
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’ 14. Giao dich ngoai té
14.4. Phé duyét giao dich ngoaité Chi tiét
Chon Giao dich ngoai té, chon Loc

va chon cac giao dich dang & trang
thai Cho duyét

Mua ban ngoai té oo

makert vao

941090891M

Tao bdi 253252

S6 tham chiéu: 1664

0 Kiém tra thong tin giao dich.

R R T
Chon Phé duyét va thwc hién
xac thwc ma bao mat trén thiét bi ) USD 4,999,956.00
di dong dé duyét yéu cau USD-TGTT-KHACH HANG
25325205

19125325205014
9 Ho&c chon T chdi va ghi ly do
tr chéi néu can o

So tién giao dich

USD 2,000

Loaity gia
Ty gia tu dong

Muc dich ban ngoai té

Lich su duyét

121 |
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VND-1001-TK
19025325205011 VND-1001-
TK 190253

1902532520501
S6 tién quy doi
VND 46,240,000

Ty gia
USD1.00 = 23,120 VND

N6i dung dién giai
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’ 14. Giao dich ngoai té

14.4. Phé duyét giao dich ngoai té (tiép theo)

Sau khi giao dich dwoc tao thanh céng,
moét thdng bao sé dwoc gri t&i ngudi
duyét lénh dé xac thuec.

Nguwoi duyét Iénh thwe hién chon Phé
duyét va nhap ma bao mat dé& xac
thyc giao dich.
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Review and confirm

Fornign exchange

USD 100000

1 USD = 27,900 VND

“— Xae nhda glao dich
Xin vui long

nhap ma bao mat
dé xdc nhan giao dich

e & SRECEEEEEETEELEEEE &
1 2 3
4 5 6
7 8 9
@ 0

Xac thuwece giao dijch trén di déng
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’ 14. Giao dich ngoai té
14.4. Phé duyét giao dich ngoai té (tiép theo)
Mét sé Iwu y khi phé duyétgiao dich:

v' Sau khi chon Phé duyét, néu ty gia c6 cdp nhat so véi ty gia khi tao I1énh hodc khi xem yéu céu,
man hinh sé hién thi théng bao Ty gia giao dich da thay déi. Nguoi dung sé cé téi da 2 phit dé
lwra chon Xac nhan hay Hay trude khi hé théng cép nhét ty gid mai.

Trong truong hop chon Xac nhan va hoan tat xac thuc giao dich, thoi gian 2 phit ciing sé duoc
ap dung cho toan b qua trinh truée khi hé théng cap nhét ty gia mai.

v' Néu chua xac thuc ma bdo mét trén thiét bi di doéng, khi chi con 5 gidy, hé théng sé hién thi thong
béao Ty gia khong con hiéu lwe. Vui long nhan chon lai Phé duyét dé cap nhét ty gia maéi.

v Néu dimg & man hinh xac nhan qué |au, hé thdng sé hién thi thong bao Giao dich hét thoi han.
Quy khach vui long ther lai sau. Vui long quay /ai man hinh danh sach giao dich va thue hién lai
thao tac phé duyét

v' Néu chon céc giao dich Chor duyét ngoai gic’lam viée cia ngan hang, hé théng sé hién thi thong
bao Khong thé hién thi dwoc ty gia va nat Tee chéi. Vui 1dng thuc hién phé duyét trong gicrlam
viéc dé cap nhét ty gié.
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15. Truy van tai tro
thwong mai

Truy van céc khoan tai tro thwong mai doanh nghiép

15.1. Truy van thw tin dung
15.2. Truy van nh¢ thu

15.3. Truy van bao lanh ngan hang
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’ 15. Truy van tai tro thwong mai

15.1. Truy van Thu tin dung

0 Chon Thwtin dung = o %« Taolénh
& Thus tin dung 9
a Chon Loc dé loc theo cac e <
tiéu chi: R e S e ”
- Loai (LC xuét khdu/nhap e e .
khau) T
- Ngay phét hanh (ttv/dén) — 0 e
- Sbtién (tir/dén) e ¥ " il A

e Chon thw tin dung can truy
van dé xem thong tin chi tiét
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’ 15. Truy van tai tro thwong mai

15.1. Truy van Thuw tin dung (Tiép theo)

126 |

Chi tiét thw tin dung sé& hién
thi day du théng tin:

Bén dé nghi

Bén nhd thu (LC nhap
khau)/Bén thu hudng (LC
Xuét khau)

SéLC

M& tham chiéu (khdng c6
néu 1a LC nhap khau)

Loai

Ngay phéat hanh/hét han
Noi hét han

Thoi han thanh toan LC
Sé tién gbe/con lai

Ngan hang théng bao (LC
nhap khau/Ngan hang phat
hanh (LC xuét khau)

]

[

oaonmB
A

<«

= Gy b T ey

ChitiétLC

LC et khau
[T )

] =]

BUTMMCIC V) 50N VO COMO 1Y OO0 PrA OWA T K3 Srats THRDN IEM KM )
COMO MSHEER DET WA B0 AN 1 B THANG, T2 AN
- o

Chn it g hosd

Chwing br mukt trinh

Nhéan vao biéu twong lich dé& xem Lich str giao dich

Nhan miii tén xudng tai 6 Chi tiét van don hodc Chipng tir xuat trinh dé& xem chi tiét
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’ 15. Truy van tai tro thwong mai

15.1. Truy van Thuw tin dung (Tiép theo)

127 |

Muc Chi tiét van don sé
hién thi cac thong tin:

Giao hang tirng phan
Chuyén tai

Noi di/dén

Cang bbc/d& hang

Ngay giao hang mudn nhét
Hang hoéa

Thoéng tin trong muc Chirng
tlr xuat trinh dwoc sép xép
theo:

Ngay xuat trinh

Sé tham chiéu chirng tiy
Loai chung tw

Loai tién

Sé tién

L

@

Lotog tade g L 0 g

CHamg 1 s 1ok °

SIS

ooy [T Lt iy

Chon biéu twong xem thém dé& xem chi tiét va lich st giao dich.
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’ 15. Truy van tai tro thwong mai

15.2. Truy van Nhe thu

= ¢ AN Tao Iénh
© cronnnoth o
5 €<

e Chon Loc dé loc theo céac R E iy 2 B s -

tiéu chi: = — pa—

« Loai (Nh& thu nhap R, -

kh&u/xuat khau) " @ . o © = o
- Ngay phat hanh (ttv/dén) — -
. S tién (tir/dén)

e Chon khoan nh& thu can truy
van dé& xem thong tin chi tiét.
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’ 15. Truy van tai tro thwong mai

15.2. Truy van Nho thu (Tiép theo)

Xem théng tin khoan nh¢& thu, bao = o

gom: B e R

+ Nh& thu nhap khau/xuat khau i Chitiét thu ho

+ Bén thwc hién : [

- Bén nho thu — e

+ Ngan hang théng béo - EEEEEEIEISS
- Ngay phat hanh s i

- Ngay hét han iy s
« Noi hét han :
. Sétién con lai

- o A ©
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’ 15. Truy van tai tro thwong mai

15.3. Truy van B3o lanh ngan hang

© cronBioiann <o S
& Bao lanh e
e Chon Loc dé loc théng tin 2 4
theo cac tiéu chi: = b ™, PN = et
[ . - o)
- Sbtién (tr/dén) T
. o—-—
- Ngay hiéu lyc (tir/dén) s | e

PP

© cron khoan bio lanh ngan |2
hang can truy van dé xem
théng tin chi tiét

&
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16. Quan ly nguwdi thu huwéng
Quan ly moi hd so ngudi thu hwdng dwoc tao bdi tat

ca ngudi dung trong doanh nghiép

»? 16.1. Truy van thong tin ngwdi thu hwéng
16.2. Tao hd so ngudi thu hwédng mai
16.3. Stra hd so ngudi thu huwéng

_ 16.4. X6a ho so nguwdi thy hwdng
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’ 16. Quan |y Ngwoi thu hwéng

16.1. Truy van théng tin ngudi thu huwéng

132 |

Chon Danh sach thu hwéng
dé xem hé so nguoi thy
hwéng dwoc tao bdi tat ca
ngwoi dung trong doanh
nghiép

Nhap théng tin vao 6 Tim
kiém dé tim nguoi thu hwéng
theo:

* Tén nguoi thy hwdng

+ Tén nguwoi thu hudng viét
tat

+ S tai khoan nguoi thu
hwéng.

»

<

o0 BR

o

L)

L4
sl

0¥ P

Danh sach thu huéng
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’ 16. Quan Iy Ngwdi thu hwéng
16.2. Tao hé so ngudi thy hwdng mai
a Chon Danh sach ngwei thu
hwéng tai Trang chu

Chon Thém ngwei thu
hwéng

Nhap théng tin chung cua
nguwoi thu huwdng

Nhap dia chi (néu c6)

Nhap tai khoan nguwoi thu
hwéng

Nhap thém tai khoan khac
cla nguwdi thu hwéng (néu
co)

Chon Xac nhan dé hoan tat
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’ 16. Quan |y Ngwéi thu hwéng
16.3. Stra hd so ngudi thu hwéng

Trén danh séach thu huwdng, chon biéu twong Chinh sira ngudi thu huéng

134 D = Tao Iénh

Chinh stra théng tin cua
nguwdi thu huwéng.

®

Danh sach thu hudng

g

:

:

§
-

Chinh stra dia chi (néu co)

i

Chinh stra tai khoan. e atapiie s

020

i o
i
I\

%

Chon Thém tai khoan @& b& | aw-w. N
, R e = NI
sung tai khoan (néu co) D ey ' e
S
Chon Lwu dé hoan tat wor
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’ 16. Quan |y Ngwéi thu hwéng

16.4. X6a hé so nguwdithu hwéng

a Chon biéu twong Xoa W =" “ % Taolenh

®

Danh séch thy huéng ’ e

noes B o

Thing U L hwods

O @R

o

; 2 12280
[ T
= B o B (e
s
Fo
;,
e Chon X06a tai tin nhan hién thj ) = '
. i R . . Xo6a ngudi thu hueng?
trén man hinh dé xac nhan
Hoac chon Khdng dé hay Quy khach ¢6 chic chin mudn x6a ngudi thu hudng? Théng tin d3 xéa khang

x6a thé khoi phuc. a
[ 1cong
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’17. Chuyén tién qudc té

17.1.
17.2.

iy/ac
17.4.
17.5.
17.6.
17.7.
17.8.

Tao lénh CTQT khéng mua ngoai té
Tao lénh CTQT c6 mua ngoai té

(ty gia tw déong/thda thuan)

Duyét lénh CTQT

Yéu cau diéu chinh

Bd sung ching tir

Truy van thdng tin 1énh

Truy van dién MT103

Hwéng dan mot sb tir viét tat
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’ Trwée khi thwe hién 1énh chuyén tién quéc té

v' Bé st dung tinh nang, doanh nghiép vui I16ng t&i quay giao dich cta Techcombank dé dang ky;

v Néu chuwa co tai khodn ngoai t&, vui 16ng lién hé Trung tdm Cham soc Khach hang Doanh
nghiép dé& dwoctw van va hé tro mé tai khoan:

o 1800 6556 (trong nwée)
o +8424 73036556 (qudc té)

v/ Ca ngudi tao 1énh va ngudi duyét [énh déu can cai dat wng dung Techcombank Business
Mobile trénthiét bj di ddng dé cé thé sir dung tat ca cac tinh ndng CTQT.
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’ 17. Chuyeén tién quéc té

17.1. CTQT khéng mua ngoai té

54 18e

u Hobn b W0 ngde hing |

Han BO e chtig W g

0 Chon Chuyén tién Quéc té e
£ v Chuyén tién quéc té
&) cusaly e
e Chon Giao dich mé&i O e
= Ou _V Lo
e Nhap théng tin giao dich: 8 o B
B‘\' 9
v Théng tin  chuyén tién: S — |
Loai/S tién, Phi giao dich M | =
v Théng tin ngwéi thu hwéng: )
S6/Tén tai khoan, Dia chi, Ma Giao dich mai
SWIFT, N6i dung chuyén tién e e g e T
va Théng bao dén ngan hang : © rogmoatown R e |
v/ Tai lén tai lieu: Loai muc dich, M g i e
Muc dich chuyén tién, va tai 1én
tép chrng minh muc dich - -
chuyén tién s

v/ Xac nhan théng tin: Kiém tra
va chinh stra théng tin néu can.
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’ 17. Chuyeén tién quéc té

17.1. CTQT khdong mua ngoaité

° Giao dich dwoc tao thanh céng.
Chon Lwu mAau giao dich dé st
dung lai (néu can)

e Chon Quan |y giao dich dé kiém
tra trang thai cta Iénh CTQT

Vg WITTTTY
42000072300

in iy Ry b

et

Tty e o s ey

T ho o

Law a2

S g 0 S

O ching 1 v g -

MxTiay
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’ 17. Chuyeén tién quéc té

17.2. CTQT c6é mua ngoaité
(ty gid tw déng/thoa thuan)

Q Thyc hién twong ty céc budc
CTQT khéng mua ngoai t& (phan
17.1)

0 Tai buwdc nhap thdéng tin giao
dich, muc Théng tin chuyén
tién, chon Mua ngoai té réi chon
tai khoan ngoai té clia doanh
nghiép hodc tai khoan trung gian
dé tiép tuc

e O muc Loai ty gi4, chon Ty gia
tw déng va dién sb lwong ngoai
té can mua

Lwu y: S6 tién mua ngoai té phéi
nhé hon hodc béng sé tién giao
dich

. o A ©

Logién 50 10 gaaa ety

Tie khon g g

USD- TGTT-00MADM MANG 23201200

50 tvn ghv g
IS0 0,00

Ny ol g -
©) M ngai o

Tisl khodey s ngogt th
"

- VHD- 00T TH 10029 X970 07T YMD- 1007 T 00243

L0 Ty O

e e

S Qo 10 s 0% Quoe hch

& oo X U5 100 - WO 26 66
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’ 17. Chuyén tién quoc té

17.3. Duyétlénh CTQT

Sau khi giao dich dwoc tao thanh cdng, mét thdng bao sé dwoc glri téi ngudi duyét [énh dé xéc thue.

Ngu®i duyét [énh thwe hién chon Phé duyét dé xac thuc giao dich trén web hodc &ng dung di dong.

Lich st aytnt II
) Bwag cre swpdt 1301 Rkl O | :
Xac thyc giao dich trén web Xéc thye giao dich trén di déng
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Xac nhén théng tin
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Xin vui long
nhap ma bao mat
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17. Chuyeén tién quéc té
17.4. Yéu cau diéu chinh

A. Yéu cau hoan tra lénh CTQT

e Thue hién yéu cau ngan hang tra
lai giao dich da duyét dé diéu
chinh théng tin, ap dung voi cac
giao dich & trang thai BDang x|y

o Chon Chuyén tién quodc té, chon
Yéu cau giao dich, chon Tao
yéu cau hoan tra

Ho&c chon Xem chi tiét giao dich
can hoan trd réi chon Tao yéu
cau hoan tra

e Nhap Iy do yéu cau hoan tra

e Chon Hoan tat dé& gkri yéu céau
hoan trd. Yéu cdu hoan trd can
dwoc xac thuwc bdi ngudi duyét
Iénh

® X r————————- Y

~

»

Yéu cau hoan tra X

Tom tat giao dich chuyén tién quoc té
Pén: ABC Co.LTD.

10103917257
BANK OF YINGKOU

S6 tien giao dich: USD 8,000

& Xem chitiét

Ly do yéu cauhoan tra e 29/140

Sai thong tin nguoi thu huond

Chi chdp nhén cac kity a-z, A-Z, 0-8, ddu céch, ddu cham, diu gach ngang, dau phay e
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’ 17. Chuyeén tién quéc té

17.4. Y&u cau diéu chinh (tiép)

B. Yéu cau hiy lénh CTQT

e Thwc hién yéu cdu hady lénh

144 |

CTQT dbi v&éi cac giao dich &
trang thai Pang xwr |y hoac Pa
hoan tra

Chon Chuyén tién quéc té, chon
Yéu cau giao dich rdi chon Tao
yéu cau hay giao dich

Ho&c chon Xem chi tiét giao dich
can huy réi chon Hay giao dich

Nhap ly do hay

Chon Hoan tat dé& gri yéu céau
hdy. Yéu cau hdy can dwoc xac
thuwc béi ngudi duyét [énh

Lwu y: C6 thé phat sinh Khoan bu
dip ton that néu yéu cau huiy giao
dich hoé&c trong trwong hop ngéan
hang tir chéi thure hién giao dich.

Yéu ciu huy giso dich

Tom ti gino cich chuydn Ben guds 16

Dén: ABC Ca LI

BANK OF Yoo

55 nen ghao dicty. LIS0 8 000

Py by gloo cich

o S gk thva hoong]

viND 0

Ly g0y

Internal Document

-8

Yo civa oy glao dich
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’ 17. Chuyeén tién quéc té

17.4. Yéu céu diéu chinh (tiép)

C. Yéu cau tra soéat lénh CTQT

O

145 |

Thwe hién yéu cau tra soat cac
giao dich & trang thai Hoan
thanh

Chon Chuyén tién quéc té, chon
Yéu cau giao dich réi chon Tao
yéu cau tra soét

Ho&c chon Xem chi tiét giao dich
can tra soat rdi chon Tao tra
soat

Nhap ly do tra soat va tai lén tai
liéu dinh kem ching minh cho
yéu cau tra soat (néu co)

Lwu y: Hé théng sé hién thj phi
tra soat twong rng

Chon Hoan tat dé& gri yéu cau
tra Soat. Yéu cau tra soat can
duoc xac thwc béi ngudi duyét
Iénh

Sy e tar g e [ oo s 34 twn

————————

Y chu e sod! gao deh

Toem tke g ien Shaspde i gudc 18

[ T

T g S 00 8

VNOL T TN MOS0 1000 TH VI
- YWD Maes”
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’ 17. Chuyeén tién quéc té

17.5. B4 sung chirng tir

O

146 |Hwéng dan st dung

Thwe hién bdé sung ching tir voi
cac giao dich thanh toan tra
trwdc va & trang thai Hoan thanh

Chon Chuyén tién quéc té, chon
Yéu cau giao dich réi chon xem
chi tiét giao dich can bd sung
chirng tw

Chon Tai chirng tir no bé sung
sau

Chon Chon tép dé tai chirng twr
rdi chon Hoan tat
Yéu cdu can duwoc xac thuc bdi

chinh nguoi tao 1énh dé hoan tat
bd sung chirng tr.

Internal Document
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17. Chuyén tién quoc té
17.5. bb sung chirng tir (tiép)

9 Thb’i han b6 Sung Chl:l!ng tl‘JJ déi Yéu cau giao dich Yéu cau diéu chinh

vOi cac giao dich thanh toan tra
Jiao d & okl ekl

trudc tdi da 1a 90 ngay.

~ 2 ’ < s 2
Ngay bo sung ching tr co thé Qué han g chitny tirbé sung sau
X n . , e A Hién quy khach dang phat sinh giao dich bi qua hars b sung ching i sau, do dé giao dich mdi cta Quy khach oo thé byt K
du’O’C thlet Iap ta | bu’o’c 3 Tal | en chdi va phat sinh ghan bl dap ton thit ty gid. Vui lorg ba sung chiing i) hodie Bén hé chuydn vién guan ty KiH/got so hotlie -'E du

tai liéu khi tao lénh CTQT moi.

L

Ngay knditao Trang thal Dén Loal tién So tén Han bo sung chang tir ng Ghicha
G Néu qUé han b6 Sung Chl]’ng tu’, Dofyzie2 e ‘:’:ﬂ:‘.ltbu-ww uso @ 123.47 08/12/2022
hé thong sé& hién thi canh bao e
trén man hinh Techcombank ® :
08/08/2022 iy usb 23.45 18121202,

Business.

van test 2 3108 ; .
SU0472022 oo thisok 154 usD 9922 01/09/2022

e Néu bd sung mudn hodc khong
bd sung chirng tir, giao dich sé bi
tr chéi va phat sinh chi phi bu
dap ton that cho ngan hang.
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’ 17. Chuyeén tién quéc té

17.6. Truy van thong tin 1&nh

o 25228308 maker?
8 ™

Chuyén tién quéc té ik ==
(2 -

<

A. Truy van yéu cau giao dich

0 Chon Chuyén tién Quéc té

omIir:
i

E
A

®) G 00 U8 10 N hang ’1
@ Chon Yéu cu giao dich o=
ﬁjl o Lol 1 Tiz 96 5 D40 30 10
. . & s
e Chon Loc dé loc yéu cau giao & rong - i g
dich theo céc tiéu chi: ‘i‘ -
v Loai tién; Sé tién SLUEY = P
v Trang théi
2%
v Ngay khdi tao R S o
v' Thiéu ching tir ("Y" = thiéu i el
chirng ti/“N” = khéng thiéu B —
0 vy
chrng tw) P
@ Ty s . (TN oo i | g
Lewu y: Ul tién xem thdng bao giao e
dich trong phan Hoan tra tir ngan , s
N z 2 A oA > " e o i S O 1S Loty
hang dé bo sung hé soldiéu chinh Qe e

thdng tin & hoan thanh giao dich
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’ 17. Chuyén tién quoc té

17.6. Truy van thong tin 1&nh (tiép)

Lwu y v&i céc giao dich thiéu chirng tir

0 Pé tim giao dich thiéu chirng tiy, = Chuyéntién quocté o
trong phan Yéu cau giao dich,
chon Loc va chon Y (Yes - thiéu

chrng tr) trong muc Thiéu Uy ) e eren
chirng twr
Sau dé chon Ap dung dé xem . - oteaka
két qua.
TegTe Nty MG L That (g
e Xem yéu cau bd sung tlr ngan — 9 ________________________
2 A . , I : :
hang trong phan Ghicha | — e

Nh&n xem chi tiét giao dich dé bd
sung chirng t» nhw hwéng dan
phan 17.5

e e e R e e ] i
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17. Chuyeén tién quéc té

17.6. Truy van thong tin 1&nh (tiép)

Lwu y v&i cac giao dich & trang thai Cho duyét

0 Néu 14 giao dich m&i khéi tao,
chwva duwoc nguoi duyét duyét
lénh, cot Ghi chl sé khéng hién
thi thdng tin

Néu do ngan hang tra vé dé bd
sung théng tin/hd so, cot Ghi
chi sé hién thi chi tiét thoi gian
can hoan thién chinh stra

150 |

110 You cau e chymh

Tt cé yéu clu

Hoan ra tu ngdn hang

A ¢ Ghi
Layi tign sotien Han 56 sung ching t ng
Ngay khai tao Trang that Den hai
G0 00.000,000,000
1
s XI0.000,000,600 ADAy202 1
1
V. =] WI0000,000,000 a/0420
et
Qoo debg drgesd usD 10,000,000,000 WDA2022
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’ 17. Chuyeén tién quéc té

17.6. Truy van thong tin 1&nh (tiép)

= ¢ ? & gy 28AIBItrakert
B. Truy van yéu cau dieu chinh:
A Chuyén tién quéc té ' m
2 P X X IS Ovfaipuaiaios ==
c Chon Chuyén tién Quoc te P i ek
[
) Gmaacnigm i ’ Ho0n 118 10 N hang 71
e Chon Yéu cau diéu chinh 0 St ato o
Gj]. "“‘. ! Lopl 1 Tis 98 58 D80 36 10
e Chon Loc dé loc yéu cau digu *"
* 63 i ey Trang tha Py b1 e Thiths ovimg =
chinh theo cac tiéu chi: B o)
v' Trang thai giao dich el B A%
v" Ngay khéi tao = —
, \ Chuyén tién quéc té »5e®
v" Loai yéu cau il
Lwru y: Cac trang thai cua yéu cau 7 e e
diéu chinh twong tw nhw trang théi
Clja g'aO dICh fiasedure OBy ik the 2 Loy yiuchu
Hury chon Hoychan
. - RIS
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’ 17. Chuyeén tién quéc té
17.7. Truy van dién MT103

e Chirc nang Truy van dién

MT 103 &p dung v&i cac giao dich i Z

& trang thd Hoan thanh (bao rics )

gdm giao dich thanh toan tra R T 2 ()

trwdc c6 ng chirng tw) L vty = ®
o Tai man hinh Téng quan, chon

xem chi tiét giao dich. b !

Chi tiét giao dich il

e Chon Tai xuéng va chon Tai

mau dién MT103 dé xem théng PR — (o)

tin chi tiét

Chuyén tién quic té ( wea )

Thing tn chuyén tién
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17. Chuyén tién quéc té

17.8. B4 sung to khai hai quan theo 16
Pé thure hién bé sung to khai theo 16, nguwoi ding cén lwu ¥ nhw sau:

v Nguwdi ding tao lénh - maker can dang kv thiét bi di déng dé xac thwc giao dich.

v C6thé bd sung chirng tlr cac giao dich CTQT do ngudi tao Iénh khac thuc hién.

*
°

Loai giao dich c6 thé thwc hién bd sung TKHQ theo 16:
v' Giao dich & trang thai "Hoan thanh" va

v Cotrang thai ng chirng tir bd sung sau = "Yes"

*
°e

Nguwoi dung c6 thé thuc loc giao dich theo 2 tiéu chi trén & muc Chuyén tién quéc té trén TCBB
dé 14y ma giao dich can thwc hién bd sung TKHQ hodc 14y théng tin ma giao dich tir email nhic bd
sung TKHQ
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’ 17. Chuyén tién quéc té

17.8. Bb sung t& khai hai quantheo I6 — Taolénh

0 Tw thanh diéu hwéng bén tréi, chon Chuyén tién quéc t& > chon muc Bb sung t& khai hai quan theo 16
e B&m L6 moi dé tai 1én tai liéu

e Néu nguoi dung 1an dau s dung tinh ndng, click chon Vui [ong tai mau tai day dé tai xuéng t&p mau cla hé
théng. Dién thong tin theo hwéng dan trong file mau:

- S giao dich tham chiéu (ma giao dich trén TCBB can bb sung hd so)
- Sb ching tir (S6 hop déng/ S6 hoa don)
- S6 TKHQ/ Nam TKHQ

< |:p AN g3 25326205maker)

1

Tai chimg tir ng bd sung sau

Chuyén tién quéc té s <= o

®

=
- O]
O T co b har
You o3 g0 dich Yéu cou ey b e 7 47 haal b cgsam tho IO
o Thatn anome - N oS T——_
—_— ) ™ ( v oo ) o { (b LOme .———»
B Owvén o reo E = _— -
59 1 bongm
Ton chumg 1w
3 Thaet: e i Mgy bl 1eo Thing i Tan tikp Matép Tihog 86 yiou el
) G e g 16 Filu teergtane Tostom Dy beach Congry BT %
2rox Documen Sox 1000 46050771 <125000e0838 1 1 .
o Chuysn tén quoe ¥ )
121122001 Decurmers S 00 S E05-57 7 £ 200 Dm0 2 2 | Hiybo ) Tiép theo
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17. Chuyén tién quéc té

17.8. B6 sung t& khai hai quan theo 16 — Tao Iénh (tiép theo)

° Sau khi tai tép 1&n thanh céng, bAm Xac nhan théng tin
dé kiém tra lai thong tin cla giao dich

e Chon Thyc hién > Xac nhan giao dich trén App TCBB
cla ngudi tao 1énh dé& hoan tat viéc gri chirng tlr ng’ bd

sung sau t¢i TCB

Tai chifng tir ng bo sung sau

Xac nhan théng tin

Malo
UPLD20230109111638482

Loai yéu cau Loai giao dich

B6 sung td khai hai quan theo 16 Chuyén tién quéc té
Loai tép Tén tép

xls File template Custom by

batch_CongtyABC.xls

»

© Taitép thanh cong

Vui long tai m3u tai day.

Ténchimg wr

File template Custom by batch_CongtyABC xIs °
Xéc nhan théng tin
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Tong s6 yéu cau Tong s6 dong trong file
2 2
Tén chimg tir Tallén
File template Custom by batch_CongtyABC.xls 09/01 /2023°M

Xac nhan giao dich e

Xin vui long duyét giao dich trén dién thoai Quy khach da dang ky. X

Xin vui long dam bao dién thoai ctia Quy khach cé thé nhan dugc théng bao
OPPO F11
18
OPPO CPH1911
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17. Chuyén tién quéc té
17.8. B6 sung t& khai hai quan theo 16 — Tao Iénh (tiép theo)

M6t s6 Iru y khi dién théng tin vao tép mau (file excel):

% C06 thé hd tro bd sung nhiéu t& khai cho 1 giao dich hodc 1 t& khai cho nhiéu giao dich

%S giao dich tham chiéu l1a ma giao dich trén TCBB: O TXX0000XXXXXX
% Chi hé tro tép excel va c6 thé dién tbi da 200 dong
%Kich thudc file ti dala 10MB

< Tén file chi bao gébm céc ky tu: a-z, A-Z, 0-9, space, dot, _@()-
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17.9. Hwéng dn mét sb tir viét tat trong giao dich chuyén tién quéc té

STT Tw gbc T viét tat STT T goc Tir viét tat
1 Invoice INV 12 VietNam VN
2 Contract CTR 13 Customs declaration CD
3 Street STR 14 Purchase order PO
4 Road RD 15 Proforma invoice Pl
5 Date DD 16 Corporation CORP
6 Number NO 17 Joint Stock company JSC
7 Company (6{0) 18 Limited liability company LLC
8 Limited LTD 19 Public limited company PLC
9 Payment PMT 20 Private limited liability company PTE
10 Percent PCT 21 Incorporated INC
11 Building BLD 22 Bill of Lading BL

(*) Noi dung thanh toan théng dung: Payment for contract/invoice/... + date = thanh toan cho hgp déng/hda
don/... + ngay
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